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RESUMO

A Gestdo Orcamentaria e Financeira compreende uma seérie de processos
complexos que resultam, por fim, no atendimento das demandas da sociedade. Por
esse motivo, ha que se ter cautela com a forma como tudo isso é executado, de
forma a serem encontrados os processos mais adequados que facilitem essa rotina
arida pela qual passa o servidor que executa tais funcdes. Neste sentido, esta
pesquisa tratou de conhecer os processos desenvolvidos na Secao de Execucao
Financeira do Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios de forma a perceber
possiveis inadequacfes e sugerir melhorias nestes casos especificos. Pretende,
portanto, diagnosticar a forma de trabalho, relativamente a produtividade, de forma a

otimizar os processos até o pagamento.

Palavras-chave: Gestdo Orcamentéaria. Execucdo Financeira. Processo. Pagamento.
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1. INTRODUCAO

A longo do tempo, a Administracdo Publica estd se modernizando e
aumentando seu escopo, agindo em diversas areas e abracando, por exemplo,
determinadas praticas, que em outra época, s6 eram afetas a area privada, como
por exemplo: a Gestdo de Competéncias, o Planejamento Estratégico, Programas
de Qualidade de Vida, etc.

Essa evolucdo, trouxe, de forma necessaria, 0 crescimento dessa
Administragdo Pdblica, relativamente ao atendimento de novas demandas e a
obrigatoriedade de alteracdes na sua estrutura, impulsionadas pelo dever de cumprir

€Ssas novas regras.

Essa situacdo também ocorreu no Ministério Publico da Unido — MPU e, de
forma especifica, no Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios — MPDFT,
objeto de estudo desta pesquisa, que vem sofrendo diversificacdo da sua area de
atuacdo e incorporando também, essas novas tendéncias, 0 que ocasionou, de

forma simultanea, o aumento do volume de trabalho em todas as suas unidades.

Percebeu-se que em algumas areas, em que pese 0 aumento mencionado,
houve uma maior procura da sociedade pelo Orgéo, incrementando a area fim do
Ministério Publico, que, normalmente, tem preferéncia, na recepcdo de novos
servidores, por se tratar da finalidade do Orgdo, em 21,43% de 2010 a 2014,
enquanto que a area de pagamento do Orgdo, pertencente a estrutura do
Departamento de Orcamento e Financas, que é responsavel pelo atendimento de
todas as demandas do MPDFT, considerada a necessidade de aplicacdo de

recursos, cresceu, no mesmo periodo, 38,91%.

A peculiaridade atinente a essa area é que ela ndo trata de um assunto
especifico, como as promotorias do MPDFT, todas as agdes do Orgdo, que
envolvem a necessidade de contratacao de servicos ou de compra de bens, tem seu
altimo estagio na Secéao de Execucdo Financeira, momento em que o credor, recebe

os valores relativos a prestacéo de servico ou ao fornecimento do bem.

Essa atividade requer um quantitativo ideal de pessoas, em razdo do

crescimento observado, mas, mais ainda, um cuidado extremo no trato da coisa



publica, uma vez que sua finalidade se relaciona ao pagamento, utilizando o dinheiro
que tem sua origem na arrecadacdo de recursos, mediante a contribuicdo do
cidadao, e que visa o atendimento das demandas dessa mesma pessoa, retornando,

na execucao de politicas publicas, que séo dever do Estado.

Por esse motivo, todo o processo de analise da necessidade de pagamento,
gue comecga na percepcao do surgimento da demanda e da adequada contratacéo,
devendo ser observado se a dotacdo orcamentéria foi reservada para o vencedor do
certame, permeia também, o calculo dos valores que seréo recolhidos, havendo um
prazo para sua execuc¢éo, uma vez que o fornecedor precisa, em conformidade com
0 estabelecido no contrato e no Regimento Interno do MPDFT, ter seus valores

depositados em conta bancaria.

Toda essa rotina gera uma pressado ainda maior no servidor que executa
esse tipo de tarefa, somada a caréncia de servidores na area, pois nao houve o
crescimento simultaneo de analises e de pessoas para realizar essas analises, além
do alto indice de turnover, observado em todo o Ministério Publico da Unido, por nédo
haver atrativos, no caso dos novos servidores, de permanéncia no Orgéo, fato que
complica ainda mais a tradicado do trabalho para os novos colegas, considerando-se
que, as vezes, quando o servidor esta pronto, totalmente capacitado e trabalhando
na qualidade desejada, bem como na agilidade necesséria, ele opta por outras

carreiras do governo, que, no momento, S4o mais atrativas.

Diante desse contexto apresentado, questiona-se: Que acdes podem ser
implantadas no Ministério Publico do Distrito Feder al e Territorios para o

aprimoramento do desempenho da Sec¢ao de Execucao Fi  nanceira?

Para o atendimento da situacdo problema, tem-se como objetivo geral:
Verificar, na visdo dos servidores que analisam e realizam pagamento, que acdes
podem ser implantadas na Secéo de Execucdo Financeira do Ministério Publico do
Distrito Federal e Territorios, para o aprimoramento do desempenho.

Com vistas a resolucdo do objetivo geral, listam-se os seguintes objetivos

especificos:

» Conhecer as tarefas executadas pela Secao de Execucao Financeira do
MPDFT;



 Levantar o grau de satisfacdo, no que se refere a maneira como o
trabalho é executado, junto aos servidores da Secdo de Execucédo
Financeira do MPDFT;

* Perceber as principais dificuldades enfrentadas pelos servidores da

Secao de Execucao Financeira do MPDFT, na execucao de suas tarefas;

* ldentificar, junto aos servidores da Secdo de Execucdo Financeira, 0S

principais pontos de melhoria na execuc¢éao do trabalho.

Considerados 0s objetivos, esta pesquisa € justificada pela necessidade
premente de promover melhorias na forma de trabalho da area de pagamento do
MPDFT, motivada pelo quadro reduzido de servidores e o constante aumento no
volume de processos, viabilizando a pesquisadora, a aplicacdo pratica dos

conhecimentos obtidos durante a Pos-Graduacao na Instituicdo de Ensino Superior.

A possibilidade de incremento nessa area, trara também, como
consequéncia, uma melhor satisfagcdo dos servidores envolvidos no processo que
deve acarretar, maiores indices de produtividade e a diminuicdo da rotatividade na

area.

Soma-se ainda, neste momento, a digitalizacdo de processos, que foi
iniciada no Orgéo, e alterara, de forma definitiva, a forma de trabalhar, requerendo
uma maior atencéo dos servidores, que terdo que readequar suas rotinas e poderao,
nesta pesquisa, opinar por essa tematica, que a exemplo do ja mencionado, € uma

nova tendéncia, ecologicamente correta, e, portanto, irreversivel.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Neste topico, sdo relatados os assuntos necessarios ao entendimento da

pesquisa.

2.1 ADMINISTRAGCAO PUBLICA

A Administracdo Publica pautada no que preconiza a administracao privada,
tem procurado se modernizar, seguindo teorias administrativas e as implantando,
apesar do Estado nao visar lucro, percebendo-se a finalidade distinta das duas,

conforme cita Castro (2011, p. 18):

A Administracdo Publica deve ser vista, juridicamente, como contraponto
da administracdo privada. L4, tudo é permitido, exceto o que a lei proibe. Na
area publica nada é permitido, somente o que a legislacdo autoriza. Parece
simples essa diferenca, contudo € comum a confusdo que se faz,
principalmente, quando pessoas chegam aos postos dos governos sem o
devido preparo.

No caso da administracdo privada, a necessidade de ajuste as novas teorias
decorre da necessidade de permanéncia no mercado, pois de outra forma, ndo ha
como competir com empresas que estdo alinhadas com o0s novos conceitos do

mundo contemporaneo, como, por exemplo, a sustentabilidade.

Além disso, as empresas que ndo modernizam a forma de prestar 0s seus servi¢os
ou de criacdo de produtos, podem ser consideradas ultrapassadas por esta nova

sociedade que anseia pelo novo. Dessa forma, se manifesta Guimaréaes (2000, p. 3):

No setor privado, a competicdo decorrente dessas transformacdes traz
como conseqiiéncia a necessidade de que as empresas gerem inovacdes
tecnolégicas, na forma de produtos e processos novos ou melhorados,
numa velocidade cada vez maior, como forma de garantir a sobrevivéncia
nesse ambiente de turbuléncia.

Na Administracdo Publica, este mesmo pensamento estd sendo
desenvolvido com vistas a otimizar a aplicacado dos recursos publicos que advém da
arrecadacéo da sociedade, mas transformar essa vontade em realidade néo é facil,
como acrescentam Felie et al (1996) e Pereira e Spink (1998) citados por Guimaraes
(2000, p. 3):
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No setor publico, o desafio que se coloca para a nova administracédo publica
€ como transformar estruturas burocraticas, hierarquizadas e que tendem a
um processo de insulamento em organizacdes flexiveis e empreendedoras.
Esse processo de racionalizacdo organizacional implica a adocéo, pelas
organizacbes publicas, de padrdes de gestdo desenvolvidos para o
ambiente das empresas privadas, com as adequacBes necessdarias a
natureza do setor publico (Ferlie et alii, 1996; Pereira & Spink, 1998). As
tentativas de inovacao na administracdo publica significam a busca da
eficiéncia e da qualidade na prestacao de servigos publicos. Para tanto, sao
necessarios o rompimento com os modelos tradicionais de administrar os
recursos publicos e a introducdo de uma nova cultura de gestao.

Nesse sentido, tem se desenvolvido nos Orgdos Publicos, novas frentes,
como: o planejamento estratégico, que trata dos objetivos de cada ente publico, para
0s préximos anos, sendo estabelecidos metas e indicadores que mensurardo as
acOes do Estado; a gestdo de competéncias, na tentativa de designar as pessoas
para as areas em que melhor atuariam e, portanto, gerariam melhores resultados; a
qualidade de vida, que prima por trazer ao servidor publico, uma maior grau de

satisfacdo com a instituicdo; dentre outros.

No contexto de atendimento aos anseios da sociedade, Meirelles (1984)
citado por Kohama (2010, p. 9), assim define a Administracdo Publica:
“Administracéo Publica é todo o aparelhamento do Estado, preordenado a realizacdo

de seus servigos, visando a satisfacao das necessidades coletivas”.

As pessoas responsaveis por realizar as a¢cées do governo sao os gestores

publicos que, para Lynn Jr, citado por Peters e Pierre (2010, p. 33):

Bons gestores publicos, quaisquer que sejam Sseus cargos ou
responsabilidades, s&o homens e mulheres com temperamento e
habilidades necessarias para organizar, motivar e orientar as acdes de
outras pessoas, facam elas parte ou ndo do governo, em dire¢do a criagao
e consecucao de objetivos que justifiquem o uso da autoridade publica.

Para assegurar que a sociedade receba os bens e servigcos € necessario o

planejamento no Orgamento Publico.

2.2 ORCAMENTO PUBLICO

O Orgamento Publico existe desde quando o Estado passou a ter que
propiciar servicos coletivos para a sociedade, como um todo, pois, para isso
necessitaria de receitas, oriundas da “contribuicdo” do cidadao, conforme Bartle
(2001, p.1): “Public budgeting has existed since the first government, in the sense

that resources were collected and then used by the sovereign”.
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O Orgcamento Publico da Unido existe para materializar os programas de
governo de toda a Unido, fixando as despesas, a cada exercicio financeiro e
estimando as receitas, uma vez que estas dependem da arrecadacdo realizada

pelo cidad&o. Nesse sentido, afirma Willoughby apud Giacomoni (2012, p. 58):

O orcamento é algo mais que uma simples previsdo da receita ou
estimativa de despesa. E — ou deve ser -, a0 mesmo tempo, um relatério ,
uma estimativa e uma proposta. E — ou deve ser — um documento por
cujo intermédio o chefe executivo, como autoridade responsavel pela
conduta dos negdcios do governo, apresenta-se a autoridade a quem
compete criar fontes de renda e conceder créditos e faz perante Lea uma
exposicao completa sobre a maneira por que ele e seus subordinados
administraram os negécios publicos no Gltimo exercicio; € — ou deve ser —
o documento em que expfe a situagdo do tesouro publico no momento.
Na base dessas informagfes é que ele traga o seu programa de trabalho
para o exercicio seguinte, entdo como acha ele que deve ser financiado
esse programa.

Considerando a obediéncia aos principios orgamentarios e o conteudo do
Orcamento Publico, assim especifica a Lei n°® 4.320/64, em seu artigo 2°:

Art. 2° A Lei de Orcamento contera a discriminacdo da receita e despesa,
de forma a evidenciar a politica econdmica, financeira e o programa de
trabalho do Governo, obedecidos os principios de unidade, universalidade
e anualidade.

Essa mencdo ao programa estd relacionada ao vinculo entre o que o
Governo precisa realizar e 0 que a sociedade anseia receber, conforme Cruz
(2006, p. 3):

As regras estabelecidas no caput do artigo estdo relacionadas a questdes
estratégicas do Governo para com a sociedade. Existe o pressuposto da
necessidade do gestor publico de pensar e agir estrategicamente,
estabelecendo uma visdo futura relacionada ao progresso e melhoria da
qualidade de vida da sociedade, destinataria das ac6es contempladas no
planejamento e no orgcamento publico.

O orcamento é elaborado pelos trés poderes da Republica e consolidado
pelo poder Executivo, especialmente na figura da Secretaria de Orcamento
Federal — SOF, que é quem define os parametros para a composicado da proposta
orcamentéria, que resultard no orgcamento do exercicio financeiro. Sobre essa

matéria, detalha Giacomoni (2012, p. 249):

Nesta etapa inicial, sob a responsabilidade da SOF, define-se a estratégia
do processo de elaboracdo da proposta, com a identificacdo de etapas,
produtos, agentes responsaveis No processo e respectivos papéis.
Estabelece-se a metodologia de projecéo de receitas e despesas e o fluxo
do processo de elaboracao da proposta orcamentaria. Igualmente integra
a etapa inicial a elaboracdo de instrucdes para o detalhamento da
proposta setorial, posteriormente disponibilizada no portal da SOF.
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O orcamento € peca fundamental no atendimento das necessidades da
sociedade, pois por intermédio dele, serdo fornecidos servicos basicos como:
saude, moradia, transporte, escola para todos etc. Dotado dessa funcéo, para que
o Estado tenha condicbes de entregar esse tipo de produto ao cidaddo, o
orcamento também compreende a manutencdo das atividades do Estado, que sé&o
traduzidas pelos seus servigos prestados, incluindo, neste caso, as despesas com

pessoal e administrativas de cada Orgéo, da Federac&o.

Percebe-se, que a partir desse instrumento, traca-se um fluxo de caixa para
0 ano seguinte, fixando as despesas de toda a Unido alinhadas a estimativa de

receita para o exercicio financeiro.

2.3 PROGRAMACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

A Programacédo Orcamentaria e Financeira € uma das partes fundamentais
para o controle do orcamento e da execucdo da despesa, cada ente da
administracdo publica devera manter seu controle da programacdo orcamentaria e
financeira para acompanhar a execugao do seu orgamento, com o objetivo de nao
deixar executar despesas (parte orcamentaria) sem a devida cobertura financeira,
como também cumprir as determinacgfes do art.8° da Lei de Responsabilidade Fiscal

que diz:

Art. 8° Até trinta dias apds a publicacdo dos orcamentos, nos termos em
gue dispuser a lei de diretrizes orcamentarias e observada o disposto na
alinea ¢ do inciso | do art4° o Poder Executivo estabelecera a
programacdo financeira e o cronograma de execucdo mensal de
desembolso " .

A Programacdo Orcamentaria sera desempenhada pela unidade no
acompanhamento da receita e na liberacdo mensal das cotas orcamentérias,
disponibilizando-as para o empenho. J& a programacdo financeira sera
desempenhada pela unidade no acompanhamento da receita e na liberacdo das
cotas financeiras, disponibilizando-as para o pagamento das despesas liquidadas,

conforme Fortes (2011).
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Essa programacdo trata precipuamente do equilibrio entre receitas e
despesas, devendo o Orgdo realizar sua programacdo orcamentaria (fixacdo de
despesas e retificacbes mediante créditos adicionais) em consonancia com aquilo
que se espera receber, sob a forma de receitas que trardo os recursos financeiros

aos cofres publicos, suficientes para a consecuc¢ao do pagamento.

Dessa forma, essas pessoas envolvidas nesse processo tem que estar

alinhadas e preparadas de forma tal, a verificar a relacdo entre essas duas figuras.

Toda essa programac&o tem como pressuposto permitir a correta execugao

da despesa publica.

2.4 DESPESA

As despesas representam, conforme ja mencionado, as necessidades de
cada Orgéo Publico, para o atendimento da sociedade. Anualmente, no momento da
proposta orgamentaria, € feita a consolidacdo dessas necessidades de cada area do
Orgdo e enviada ao Congresso Nacional, por intermédio da Secretaria de
Orcamento Federal que € quem verifica a razoabilidade dessas despesas.

Assim, definem a despesa publica, Lima e Castro (2003, p. 58):

Define-se como despesa publica o conjunto de dispéndios do Estado, ou de
outra pessoa de direito publica, para o funcionamento dos servigos publicos.
Nesse sentido, a despesa,como parte do orgcamento, compreende as
autorizagbes para gastos com as varias atribuicbes e funcgles
governamentais. Em outras palavras, as despesas publicas correspondem a
distribuicdo e emprego das receitas para o custeio de diferentes setores da
Administracao e para os investimentos.

Na préatica, a maioria dos Orgéos Publicos s6 tem contato com a despesa,
esperando que a arrecadacdo ocorra de forma a proporcionar o pagamento dos
compromissos da Administragéo Publica.

Essa despesa, passa por algumas fases, que serdo descritas no tépico

seguinte.
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2.4.1 Fixacéao da Despesa

A primeira fase da despesa, esta relacionada a sua fixacdo, na Lei
Orcamentaria Anual, momento em que é autorizado, de forma orcamentéaria, o
comprometimento dos recursos por parte de cada Orgdo, em conformidade com
Kohama (2010, p. 104):

A Fixacdo, que é em realidade a primeira etapa ou estagio desenvolvido
pela despesa orcamentaria, € cumprida por ocasido da edicdo da
discriminacdo das tabelas explicativas, baixadas através da Lei de
Orcamento. Seja dito de passagem que ela é precedida por toda uma gama
de procedimentos que vao desde a elaboracéo das propostas, a mensagem
do Poder Executivo, o projeto de lei, a discussdo pelo Poder Legislativo e a
consequente aprovacdo e promulgacdo, transformando-a em Lei
Orcamentaria.

E no momento da fixacdo que o Orgdo tem o conhecimento da sua dotacio
inicial passando a ter a autorizacdo para comprometer este orcamento com 0S

fornecedores de bens e servicos, na fase de empenho da despesa.
2.4.2 Empenho da Despesa

De acordo com o artigo 58 da Lei n° 4.320/64 “0 empenho de despesa é o
ato emanado de autoridade competente que cria para o Estado obrigacdo de
pagamento pendente ou ndo de implemento de condi¢do”, ou seja, trata-se de um
consentimento de autoridade competente para reservar um recurso para um
determinado pagamento. E um compromisso para a administracdo publica e uma
garantia para o credor. Com esse estagio, inicia-se a efetiva execucdo da despesa
publica, motivo pelo qual alguns autores o consideram como primeiro estagio da

despesa, conforme Giacomoni (2012).

O empenho € emitido pela unidade que recebeu créditos or¢camentarios
consignados no orcamento ou por descentralizacdo de créditos de outro 6rgéo ou
unidade orgcamentaria. A referida Lei, no art. 60 veda a realizacéo de despesas sem

prévio empenho, o que o torna obrigatdrio.

A formalizacdo do empenho se da através de um documento chamado Nota

de Empenho — NE, que é lancado no Sistema Integrado de Administracdo Financeira
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— SIAFI. A emissdo de nota de empenho deduz o valor da dotagdo orcamentéria,
tornando os créditos empenhados indisponiveis para nova aplicagao.

A nota de empenho emitida no SIAFI € apresentada conforme a Figura 1:

Figura 1 — Nota de Empenho no SIAFI

__ SIAFIZ2014-DOCUMEMTO-CONSULTA-CONME (MOTA DE EMPENHO)

0D4/04/14 18:14 USUARIO : KELMA

DATA EMISSAO : 25Marld MUMERO : Z2014NEDBQ353
UG EMITENTE : 200009 - MINISTERIO PUBLICOD DO DF E TERRITORIODS

GESTAOD EMITENTE : 90081 - TESOURO NACIOMAL

FAYORECIDO : 14530762/0001-04 - DELEALPE COMERCIO E SERVICOS DE MOVEIS E

AGEGE

OBSERVACROD

51.92.14 - DIVISORIAS E SUPORTE FARA TECLADO

PRAZO DE ENTREGA/EXECUGAD: DE ARCORDO COM O EDITAL;

ARP NR. B12/2013 DECORRENTE DO PREGAD ELETRONICO NR. 020/2013.

EVENTD ESF PTRES FONTE WD UGR PI ¥YALOR
401091 1 DBE3795 0100000000 4485051 200009 1QIMOVEIS 3.244,50
SISTEMA DE ORIGEM:

TIPO : ESTIMATIVO MODALIDADE : PREGRO

AMPARO : INCISO

PROCESS0D : DB190.060083/13-52 FRECATORID :

UF BEMWEFICIARDA . DF MUNICIPIO BEMEF. : 9701

ORIGEM MATERIAL

REFEREMCIA : MR, ORIG. TRAMSF:

LAMCADO POR : 51591979183 - NIVIA uc : 200009 25Mari4

PF1=AJUDA PF3=S5SAI PF4=ESPELHO PF5=IMPRIME PF12=RETORMNA

Fonte: SIAFI 2014

Realizada a nota de empenho, apos prestados os servigos pelo fornecedor
ou entregue o0 bem, passa-se a Liquidacdo da Despesa.

2.4.3 Liquidacao da Despesa

Em consonancia com o artigo 63 da Lei n°® 4.320/64, “a liquidagdo da
despesa consiste na verificacdo do direito adquirido pelo credor tendo por base os

titulos e documentos comprobatérios do respectivo crédito”.

O que o texto da lei determina é que no segundo estagio de execucao da

despesa, seja feita a apuracdo dos bens ou servicos pagos, ou seja, tem que ser
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verificado se o contrato esta alinhado a entrega dos bens adquiridos e servigcos
prestado, sendo efetivamente cumprido pelo fornecedor, momento em que é
reconhecida a divida pela Administracdo Publica. A liquidacdo é realizada

formalmente no SIAFI por meio da Nota de Lan¢camento do Sistema — NS.

Ressalta-se que nenhuma despesa podera ser paga sem estar devidamente
liquidada, ou seja, 0 gestor tem que atestar a prestacdo do servigo ou a entrega do

bem em conformidade com o que foi prometido pelo contratado.

Para facilitar os pagamentos no Ministério Publico do Distrito Federal e
Territérios — MPDFT, foi criado um sistema paralelo ao SIAFI que permite processar
a liquidacao, calculando, por exemplo, retencdes, tributos, de forma automatica, o
que ira agilizar a entrada desses dados no SIAFI. Este sistema € denominado
Sistema de Execucdo Orcamentaria e Financeira — SEOF, no qual se produz uma

Nota de Liquidagéo de Despesas — NLD, demonstrada na Figura 2:

Figura 2 — Nota de Liquidacdo de Despesas do SEOF

Andsterio Publico do DF e Territérios Data da emissio da NLD:  03/04/2014
SEOF - Sistema de Execuncio Orcamentaria & Financeira Pag: 1

Informo que efetuei a bgquidacio da despesa relativa ao processo em referéncia, em conformidade com o art, 63 da
lei 4,220/64, estando, portanto, a mesina liberada para pagaments ao credor, conforme especificacdes abaixo:

NOTA DE LIQUIDACAO DE DESPESA

NLD N°: 0449/2014 Processo N°: 08190.290855/13-12 Parcela N*:3
Empenho N°: 2014NE00059
CGC/CPE/UG/IG | . Credor

04.477 233/0001-03 PERSONNALITE SOL UCOES ADMINISTRATIVAS LTDA ME
Prog. de Trabalho _Banco Agéncia Conta

076811 104-CATXA ECONOMICA FEDERAL 0972- 11568
[Elemento de Despesa Valor |
[338037-01 APOIO ADM.. TEC. E OPER 26158.86 |
|.\Tﬂ-’aml':| Valor da Fatura Desconto Valor Bruto
|0275 26.158.86 0,00 26158.86
Evento  Descricio Valor
DSPO0L VALOR BRUTO COM CONTRATO 2615886
DDF001 DDF(01 - IMPOSTOS FEDERATS 6190 247201
DOR001 DDR00L - RECOLHIMENTO IS5 1782 34
DGPO0L DGPO01 - EETENCAO INSS 2 7
VL VALOR LIQUIDOC 1950144
Meés de Referéncia: 03/2014 Data da Emissio @ 01/042014  Data do Atesto : 01/042014

Observacio: EXECUCAO DO CONTRATO 15/2012, REFERENTE A FRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS PARA OPERAGAO DOS SISTEMAS DE SONORIZACAO.
COMUNICACAO AUDIVISUAL E CAPTACAO DE IMAGENS NO MPDFT. NO

EXERCICIO CORRENTE.
[Salde do Empenho: 14777738 [Valor do Pag 19.501.44 [ Saldo Arual:£9.900.80 |
Emussor :
(43501 - ALFREDO FERNANDES WOLE Assinatura e Carimbo

Fonte: SEOF 2014
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2.4.4 Pagamento da Despesa

O pagamento € o ultimo estagio da execucdo da despesa. Corresponde a
efetiva transferéncia dos recursos financeiros do Orgédo que realizou o contratou

para o fornecedor de bens ou servicos.

Existe uma diferenca entre ordem de pagamento e ordem bancaria: A ordem
de pagamento é o despacho do gestor publico que autoriza 0 pagamento; ja a ordem

bancaria é o documento emitido pelo SIAFI que transfere o recurso para o credor.

A ordem de pagamento € uma relacdo de ordens bancaria encaminhada
para o Banco do Brasil, para que se possa fazer um crédito na conta do fornecedor

que esta recebendo o crédito pelo servico prestado.

Neste contexto, a ordem bancéria é emitida no SIAFI, conforme exemplifica

a Figura 3:

Figura 3 — Ordem Bancaria do SIAFI

__ SIAFI2014-DOCUMENTO-CONSULTA-CONOB (CONSULTA ORDEM BANCARIA)
04/04/14 18:19 USUARIO : KELMA
DATA EMISSAO : 14Janl4 TIPO 0B: 10 NUMERD : 20140B800G18
UG/GESTAD EMITENTE: 200009 / 00601 - MINISTERIO PUBLICO DO DF E TERRITORIOS
BANCO : 001 AGENCIA : 4200 CONTA CORRENTE : 997380632
FAVOREC1DO : 974133 / 91000 - CEB DISTRIBUICAD S/A
EAMNCO : 001 AGENCIA : 338T CONTA CORRENTE : 9897380632
DOCUMENTOD ORIGEM : 200009/00001/2014NPEEOEOY S ORIGEM : GESTAOCOMP
NUMERO BANCARIO : @OO@157875-7 RTOGEEEE PROCE 08190, 009203/13-81
INVERTE SALDO : NAO VALOR : 4.018,20

IDENT. TRANSFER.

OBSERVACAD DATA SAQUE BARCEN: 15/01/14
PAGAMENTO REFERENTE A0 FORMECIMEWTO DE EMERGIA, MO MPDFT., E DE CONTRIBUIGAOD DA
ILUMINAGAD PUBLICA COMFORME A FATURA 0B2448, NO MES 12/2013,

EVENTO INSCRICAO 1 INSCRICAD 2 CLASSIF.1 CLASSIF.Z2 VRL OR
561602 0100000000400C 4.018, 20
531814 ZO13NEORODTS 333804722 2,97
531814 Z013NECBOOTSE 333803843 . T87,23

LANCADO POR : 72502622115 - ALFREDO us : 200008 14Janl4 11:25
PF1=AJUDA PF3=SAI PF4=ESPELHO PF12=RETORNA

Bl/001

Fonte: SIAFI 2014
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2.4.4.5 Documentacao Exigida para o Pagamento da Despesa

A documentacgdo exigida para a andlise de pagamento é: Nota Fiscal/Fatura
devidamente atestada pelo gestor do contrato e comprovagcédo das regularidades
fiscais e quando for o caso de declaracao de isencédo/imunidade fiscal ou declaracéao
de opcéo pelo regime simples; Certiddo Negativa de Débitos do INSS (CND);
Certiddo Negativa de Débitos de Tributos e Contribuicbes Federais; Certiddo de
Regularidade do FGTS (CRF), e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista. Nessa

documentacéo é sempre observado o prazo de validade para executar o pagamento.

Para a execucdo das despesas no SIAFI, previamente, munido de toda a
documentacdo apresentada pelo gestor, é realizada uma andlise criteriosa da
legislacdo vigente, especialmente, no que se refere ao recolhimento dos impostos
federais (Legislacdo contida na Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil -
RFB de n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012 , que substituiu a Instrucdo Normativa n°®
480 , de 15 de dezembro de 2004). Essa Instrucdo dispbe sobre a retencdo de
tributos nos pagamentos efetuados pelos 6rgdos da administracdo publica federal
direta, autarquias e fundacdes federais, empresas publicas, sociedades de
economia mista e demais pessoas juridicas que menciona outras pessoas juridicas,

responsaveis pelo fornecimento de bens e servicos.

No caso dos impostos estaduais, a analise se da com base no Manual do
Substituto Tributério, da Secretaria de Estado de Fazenda, é nele que verifica-se se

a empresa devera recolher o Imposto sobre Servigos - ISS.

Com relacéo os tributos da Previdéncia, o foco, no processo de pagamento,
é a verificacdo da Instru¢cdo Normativa MPS/SRP n° 3, de julho de 2005, que dispde
sobre normas gerais de tributagées sociais administrativa, conforme a Secretaria da

Receita Previdenciaria —SRP.

Todas essas analises resultam no calculo dos valores que serdo recolhidos

pela administracdo, no momento do pagamento.

No Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios, conforme ja
mencionado, o sistema SEOF, d4 uma maior seguranca ao servidor que executa
essa tarefa, quanto aos céalculos dos impostos recolhidos pela administracdo, sendo

gerada a Nota de Liquidacao de Despesas - NLD.
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Realizado todo esse processo descrito, utiliza-se a NLD, para o registro da
NS no sistema SIAFI, passando entdo, a emissdo da Ordem Bancaria — OB,
documento que subtraird o saldo de disponibilidades do Org&o e passara o recurso
financeiro ao fornecedor. A partir de entdo, € encaminhada a Lista de Ordens

Bancarias ao Banco do Brasil, que liberard os valores na conta do favorecido.

7

Apos esse momento, ainda é cumprida uma etapa administrativa que
consiste na conferéncia da lista de ordens bancarias autenticada pelo banco, bem
como os dados registrados no SIAFI, sendo realizada uma conformidade de registro
de gestdo, analisando-se o0s pagamentos efetuados pela Secdo de Execucéo
Financeira, em quesitos como: a motivagdo do pagamento, o cumprimento das

pessoas, a ordem exarada por responsavel nomeado, entre outros aspectos.

Essa anélise também é registrada no sistema, considerando-se a Unidade
Gestora sem restricdo se todas as etapas tiverem sido cumpridas, de forma

adequada.

2.5 FIDEDIGNIDADE DA EXECUCAO: CONFORMIDADE DE REGISTRO DE
GESTAO

A Conformidade de Registro de Gestéo, conforme o Manual do SIAFI, Secao
020300 — MACROFUNCOES; Assunto 020314:

[...] consiste na certificacdo dos registros dos atos e fatos de execucao
orcamentéria, financeira e patrimonial incluidos no sistema integrado de
administracéo financeira do governo federal — SIAFI e devera ser registrada
em até trés dias uteis a contar da data do registro da operacao no SIAFI,
podendo ser atualizada a data fixada para o fechamento do més. Apés o
procedimento de andlise deve ser registrada por meio da transacao
ATUCONFREG, indicando, em caso de restricdo, os codigos existentes na
transacdo CONRESTREG.

Esta restricdo € dada quando a documentagdo ndo comprova de forma
fidedigna os atos e fatos de gestdo realizados; essa documentacdo podera estar

sobre a forma fisica ou eletrénica. (Tesouro Nacional, 2015).

O setor de analise da conformidade documental encaminhard os processos
para o gestor de contrato onde ficara aguardando o préximo pagamento, se for o
caso, ndo havendo proximo pagamento este processo sera encaminhado ao setor

de arquivo para arquivamento do mesmo.
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2.6 TRANSPARENCIA PUBLICA

A transparéncia publica € um dos objetivos essenciais da moderna
Administracdo Publica. A ampliacdo da divulgacdo das acdes governamentais a
milhdes de brasileiros, além de contribuir para o fortalecimento da democracia,
prestigia e desenvolve as nog¢des de cidadania.

As paginas de Transparéncia Publica ddo continuidade as acbes de
governo voltadas para o incremento da transparéncia e do controle social, com
objetivo de divulgar as despesas realizadas pelos o6rgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal, informando sobre execucdo orcamentaria, licitacéo,
contratacdes, convénios, diarias e passagens.

Dessa forma, conforme dispfe a Portaria Interministerial n° 140, de 16 de
marcgo de 2006, cada 6rgdo e entidade deve ter sua propria pagina de Transparéncia
com informacgdes detalhadas.

Tamanha é a importancia da Transparéncia Publica, que ela é tratada no
Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — MCASP (2015), como principio

orcamentario.
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3. METODOLOGIA

3.1 CARACTERISTICAS ORGANIZACIONAIS

3.1.1 Razao Social

Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios — MPDFT

3.1.2 Origem

O primeiro sinal de existéncia do Ministério Publico ocorreu em 1890, no
processo de regulamentacédo da Justica Federal, formalizado mediante o Decreto n°
848, de 11/09/1890, quando se tratou da estrutura e das atribuicbes do Orgao,

conforme descreve o sitio do Ministério Publico da Unido (www.mpu.gov.br):

Na Republica, o decreto n° 848, de 11/09/1890, ao criar e regulamentar a
Justica Federal, dispbs, em um capitulo, sobre a estrutura e atribuicées do
Ministério Plblico no ambito federal. Neste decreto destacam-se:
a) a indicagdo do procurador-geral pelo Presidente da Republica;
b) a funcédo do procurador de “cumprir as ordens do Governo da Republica
relativas ao exercicio de suas funcdes” e de “promover o bem dos direitos e

interesses da Unido”. (art.24, alinea c).

O Orgao s6 foi criado de fato, a partir da edicdo da Lei Federal n° 1341, de
1951, que definiu seus ramos e o Poder ao qual se subordinaria, de acordo com o

sitio do Ministério Publico da Unido (www.mpu.gov.br): “Em 1951, a lei federal n°

1.341 criou o Ministério Publico da Unido, que se ramificava em Ministério Publico
Federal, Militar, Eleitoral e do Trabalho. O MPU pertencia ao Poder Executivo”.

Sob a égide constitucional, percebe-se que nem sempre o Ministério Publico &
mencionado e esse fator decorre, conforme o sitio do Ministério Publico da Unido

(www.mpu.gov.br) de: “oscilagbes entre regimes democraticos e regimes

autoritarios/ditatoriais”.
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3.1.3 Evolucao

Ainda que o Ministério Publico ndo existisse, a primeira mencdo aos seus
promotores ocorreu nas Ordenacdes Manuelinas de 1521 e nas Ordenacbes
Filipinas de 1603. Conforme relatado anteriormente, percebe-se que apos esse
momento, ocorrem periodos alternados, tanto do reconhecimento do Ministério
Pudblico, enquanto instituicdo, quanto a que Poder do Governo Federal, estaria esse
Orgéo subordinado. Esta situacdo € vislumbrada mediante a andlise dos textos
constitucionais de 1824 a 1988:

Tabela 1 - Tratamento dado ao Ministério Publico da Unido nas Constituicbes

Referéncia ao MPU
Referéncia expressa Matéria tratada na Constituicao

Constituicao

Estabelece que "nos juizos dos
crimes, cuja acusagdo nhao
1824 N&ao pertence a Camara dos
Deputados, acusara o procurador
da Coroa e Soberania Nacional".

Dispde sobre a escolha do
1891 N&ao Procurador-Geral da Republica e a

sua iniciativa na revisao criminal.

Prevé lei federal sobre a
organizagdo do MPU e o
menciona no capitulo "Dos 6érgaos
de cooperagao".

Diz respeito ao Procurador-Geral
1937 Néo da Republica e ao quinto
constitucional.

N&o o vincula a nenhum poder,

1934 Sim

1946 Sim fazendo referéncia em titulo
préprio (artigos 125 a 128).

1967 Sim Faz_ r_n,e_n(;éo no capitulo do Poder
Judiciario.

1969 Sim Mencio_na no capitulo do Poder
Executivo.

1988 Sim Faz referéncia no capitulo "Das

funcdes essenciais a Justica'.
Fonte: Ministério Publico da Unido (www.mpu.gov.br).

Infere-se das informag¢des da tabela anterior, que o Ministério Publico s6
passou a ter um espaco proprio dentro da Constituicdo de 1988, quando teve um

capitulo destinado a sua finalidade: “Das funcdes essenciais a justica”.
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A Constituicdo Federal de 1988, assim define o Ministério Publico, em seu
artigo 127:

Art. 127. O Ministério Publico é instituicdo permanente, essencial a funcéo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do
regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis.

Sua composicéao € explicitada no art. 128 da Constituicdo Federal de 1988:

Art. 128. O Ministério Publico abrange:

| - o Ministério Publico da Unido, que compreende:

a) o Ministério Publico Federal;

b) o Ministério Publico do Trabalho;

c) o Ministério Publico Militar;

d) o Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios;
Il - os Ministérios Publicos dos Estados.

3.1.4 Endereco

O presente trabalho pretende analisar a situacdo de execucao financeira
relacionada ao Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios — MPDFT, cujo

Edificio-Sede se situa no Eixo Monumental, Praca do Buriti, Lote 2, Brasilia — DF.

3.1.5 Ramo de Atividade

O Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios (MPDFT) pertence a
estrutura do Ministério Publico da Unidao (MPU), trabalhando conjuntamente com o
Poder Judiciario do Distrito Federal, atuando nas seguintes areas: criminal, meio
ambiente, patrimdnio publico, satude, educacéo, infancia e juventude e filiagao.

A partir dessa atuacdo, considerando-se o0 planejamento estratégico da
instituicdo, espera-se alcancar alguns resultados, como menciona o Relatério de
Atividades do MPDFT (2011, p. 2), relativo ao exercicio de 2010:

Tem-se como projeto para 0 prOximo exercicio a promocdo da justica, da
democracia, da cidadania e da dignidade com vistas a transformar em
realidade os direitos da sociedade e, ainda, a consolidacdo da instituicao
como referéncia na protecdo dos direitos do cidaddo e na promocdo da
justica, atuando com eficiéncia e transparéncia, a partir da integracdo com a
sociedade, na expectativa de gerar os seguintes resultados a sociedade:

- Cidadania fortalecida;

- Direito individuais indisponiveis protegidos;

- Patriménio publico protegido;

- Meio ambiente preservado;

- Criminalidade combatida;

- Impunidade e corrupcdo combatidas;

- Criancas e adolescentes protegidos;
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- Politicas publicas fiscalizadas e asseguradas.

3.1.6 Filiais

O Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios age por meio de suas
Promotorias e Procuradorias de Justi¢a, as quais atuam respectivamente, junto aos
juizes de Direito de 12 Instancia e 22 Instancia. As Promotorias de Justica estdo
presentes em Brasilia e nas cidades de Brazlandia, Ceilandia, Gama, Nucleo
Bandeirante, Paranoa, Planaltina, Samambaia, Santa Maria, Sao Sebastiéo,
Sobradinho e Taguatinga. As Procuradorias de Justica atuam perante o Tribunal de

Justica do Distrito Federal e Territorios.

3.1.7 Misséo e Objetivos

3.1.7.1 Missao

Consolidar-se como referéncia na protecdo dos direitos do cidaddo e na
promocao da justica, atuando com eficiéncia e transparéncia a partir da integracao

com a sociedade.

3.1.7.2 Objetivos

S&o objetivos do MPDFT:

» Fortalecer a cidadania;

» Proteger os direitos individuais indisponiveis e o patriménio publico;
* Preservar o meio ambiente;

* Combater a criminalidade, a impunidade e a corrupc¢ao;

* Proteger as criancas e os adolescentes;

» Fiscalizar e assegurar o cumprimento das politicas publicas.



26

3.1.8 Principais Produtos

A mensuracdo de todos os recursos do cidaddo, fruto de arrecadacéo,
aplicados, na Instituicdo € realizada mediante a apuracdo do quantitativo de
“Pareceres Elaborados” , meta constante da Lei Orcamentaria Anual para a

consecucao das a¢des colimadas no programa “Defesa da Ordem Juridica”

3.1.9 Organograma Geral do MPDFT

Figura 4 — Organograma Geral do MPDFT

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA DO MPDFT
L PROCURADORIA-GERAL
Procuradorese | ————— i, [———— Canselho Superior
B DE JUSTICA
Comegedoria-
S D
o Coorderagio ) N Tl 98
Assessoria de A 3 Coordenadorias Procuradaria
| Voo Proauradera- Crefads | Poltcas || AdmiSrbacs || b s | — | Ditisldos Dvetos| | Revsdocs o | | Disiore-Gerl
Gahinate: Instucionais || SOCLIB e | do Cidaxdio duricica Criminal e
| Justica | Civel
I I
, Secrelaria do Procuradorias de Fromodasde | |
Pekeochiodel (1 SEERRE, | L caron | L a L
Allemalivas
- Assessoria de
Contmacs Ermotad Foltas de
H  Memdnado Corselho Superior | | | Coordanadoria da Seguranca
MEDFT & Cokigode Pubicicads
Promaores irminal
Coordenadcriade
Servign de Gestin o e
[[| Ambiental H Assessoria Civel e
Jomafemo do Corrlede
Constiucionaldade
Daparamento de:
L{ " Pericase | | secwarace R
Diigércias Planeamenlo Gan: .
ia de
Assunios Lagisialivos|
‘ﬁ:';‘“s‘;““““ﬁ“ N\‘Jcl;odegir_ﬁabeéﬁ Nk e ivesigzoe Coordenagao dos
Era) m v ok AP R
Al Criminceas NOOC - renas

Fonte: MPDFT, 2015

3.1.10 Nome do Departamento/Setor

A éarea na qual sera desenvolvida a pesquisa € a Secdo de Execucao
Financeira, subordinada a Divisdo de Execucdo Orcamentaria e Financeira,

integrante do Departamento de Orcamento e Finangcas — DOF.



3.1.11 Organograma da Diretoria-Geral

Figura 5 — Organograma da Diretoria-Geral

PROCURADORIA-GERAL DE
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DIRETORIA-GERAL
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Fonte: MPDFT, 2015




3.1.12 Organograma do Departamento de Or¢camento e F

inancas

Figura 6 — Organograma do Departamento de Orcamento e Financas

DEPARTAMENTO DE
ORCAMENTO E FINANCAS

Secretana Executiva
do Departameanto

Sacrataria
Administrativa

Dol Divisaio de Execuglo Divisao de Avaliacio
Gggmzme Chrcamentaria a Crcamentana e de
Rk Financeira Cusios
Sacdo da Secdo de Secio de
Programacio Exscucio Avaliacao
Crgamantaria Orgameantaria Orgameantaria
= Sacao da Sacio dea
se@:‘gi?EE?::jm Exacucso Acompanhamanto
el Financedira de Custos

Secio da

Programacao
Financeira

Fonte: MPDFT, 2015.

3.1.13 Descricao das Atividades executadas no Depar

Finangas:

tamento de Orcamento e

Ao Departamento de Or¢camento e Financas compete:
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Supervisionar a elaboracdo do plano plurianual da proposta orcamentaria

do MPDFT;

Submeter a Administracdo Superior o Plano Interno das Acoes;

Analisar e encaminhar a Setorial Orcamentaria as solicitacbes de

Créditos adicionais e as indicacdes de contingenciamento de recursos;
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Supervisionar a Programacdo Financeira e a conciliagio com a
programacao e execuc¢ao or¢camentaria;

Avaliar as autuacdes realizadas no plano plurianual;

Analisar os estudos das despesas;

Supervisionar a execugdo or¢camentaria e financeira das despesas do
orgao;

Elaborar os relatérios gerenciais, de prestacdes de contas, de gestao
fiscal e encaminhar para apreciacdo da Administracdo Superior;

Avaliar o relatorio de custo;

E outras atividades que Ihe forem determinadas.

A Secretaria Executiva do Departamento compete:

Promover, orientacbes da chefia do Departamento, a coordenacédo e
supervisao das atividades desenvolvida pelas divisdes;

Integracéo das divisdes do departamento;

Prestar assessoramento na elaboracao dos expedientes das divisdes;
Divulgar as unidades informacdes e alteracdes de normas e regulamentos
de interesse do departamento e outras atividades que lhe forem
determinadas.

A Divisdo de Execugdo Orcamentaria e Financeira compete:

Coordenar e controlar as atividades de execugdo dos recursos
or¢camentarios e financeiros;

Controlar a Emissao e alteragcédo de nota de empenho e o pagamento das
despesas do orgao;

Verificar os registros dos documentos contabeis no SIAFI (Sistema
integrado da administracéo financeira) e, no sistema interno de orgamento;
Arquivamento sistemético da legislacdo e de atos que orientam e
disciplinam as atividades da unidade;

E outras que lhe forem determinadas.

A Secio de Execucdo Orgamentaria compete:
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* Realizar a Execucdo Orcamentaria, mantendo o registro dos documentos
contabeis no SIAFI;

*  Emitir nota de empenho;

 Encaminhar os processos de contratagdo apO0s emissdo da nota de
empenho e 0s de pagamento para 0s responsaveis pela conformidade de
registro de gestéo, e outras atividades que Ihe forem determinadas.

A Secdo de Execucéo Financeira compete:

* Analisar e realizar a execugao financeira dos recursos do MPDFT,
mantendo o registro dos respectivos documentos contabeis no SIAFI, e
no sistema interno de orcamento;

» Efetuar os pagamentos das despesas apos sua regular liquidacao e
retencdo dos tributos, conforme legislacéo vigente;

» Manter atualizada a documentacao, nos estabelecimentos bancério, dos
responsaveis pela movimentacdo bancaria das unidades gestora;

e Apropriar e pagar a folha de pagamento do pessoal do MPDFT;

« E outras atribuigdes que Ihe forem determinadas.

3.2 CLASSIFICACAO GERAL DA PESQUISA

A pesquisa pode ser classificada como exploratoria, por se tratar de
novidade no sentido de que ao se tratar de Orcamento e Financas, a primeira
preocupacao € de simplesmente executar, ndo importando a forma, motivo pelo qual

se desenvolveu este trabalho.

E considerada descritiva, uma vez que mostra as caracteristicas da
populacdo, de forma censitaria, uma vez que todos os servidores envolvidos
opinaram na pesquisa, com vistas a melhoria dos processos desenvolvidos na

Secao de Execucao Financeira do MPDFT.
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Trata-se ainda, de pesquisa qualitativa, em razdo da abordagem dada na
andlise de dados, que prioriza a qualidade utilizada na execucdo dos servicos e na

propria melhoria dessa qualidade aplicada na execucéo do processo de pagamento.

3.3 INSTRUMENTO DE PESQUISA

Para a coleta dos dados utilizados na pesquisa, foi aplicado um questionario,
contendo 12 questbes fechadas, utilizando-se o grau de concordancia, conforme a

escala de Likert, partindo do “Discordo Totalmente” ao Concordo Totalmente.

As gquestdes foram compostas, considerando os objetivos geral e especificos
de forma a responder a situagéo problema.

O questionario foi disponibilizado em ambiente virtual por uma semana,
sendo enviado o link para os respondentes, obtendo-se 100% das respostas,

conforme demonstra-se na Andlise de Dados.
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4. ANALISE DE DADOS

Os resultados obtidos, mediante a aplicacdo do questionario sao
demonstrados de forma grafica a seguir.

Grafico 1 — A realizagdo de apenas uma etapa pelo servidor conferiria maior celeridade ao
trabalho.

M Discordo Totamente M Discordo Parcialmente M Indiferente

Concordo Parcialmente B Concordo Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa realizada pela autora

Quanto a especializacdo das atividades relacionadas a celeridade do
trabalho, ou seja, trabalhar como numa fabrica em que cada pessoa realiza uma
tarefa especifica, as opinides foram divididas, discordando 43% e concordando 43%
de forma parcial, enquanto que apenas 14%, acredita na celeridade associada a
essa segmentacao.
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Esse resultado leva a crer que as pessoas estao, de certa forma, satisfeitas

com a forma como estdo executando suas tarefas.

A questdo seguinte trata da disposicdo de banco de dados contendo a
legislacéo tributaria de forma atualizada.

Gréfico 2 — Agilidade no trabalho com a disponibilizagdo de banco de dados contendo a

legislacao tributéria.

Discordo Totamente Discordo Parcialmente Indiferente Concordo Concordo Totalmente
Parcialmente

Fonte: Dados da pesquisa realizada pela autora

A disponibilizacdo das informacdes relativas a legislacao tributaria gerou a
concordancia de 100% dos resondentes que acreditam ter condicdes de agilizar
suas rotinas de trabalho a partir das informacgfes a méo.

A terceira questao aborda a especializacdo no que se refere a distribuicdo

de processos.



Gréfico 3 — Especializacéo do tipo de processo, na distribuicéo.

ordo Totalmente
14%

M Discordo Totamente M Discordo Parcialmente M Indiferente

Concordo Parcialmente B Concordo Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa realizada pela autora

Nesse gquesito, percebe-se, novamente, a opinido dos servidores de forma
dividida, havendo uma tendéncia maior de concordancia (71%), combinando com a
resposta da primeira questdo, pois se cada servidor realizasse apenas um tipo de
processo, o trabalho fluiria de forma mais tranquila.

A questdo seguinte aborda o surgimento de situacdes imprevisiveis que
precisam ser resolvidas de forma imediata.
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Gréfico 4 — Surgimento de processos de Ultima hora.

m Discordo Totamente  m Discordo Parcialmente m Indiferente

Concordo Parcialmente B Concordo Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa realizada pela autora

No que se refere a urgéncia na execucdo de processos, que surgem de
dltima hora, a maioria (57%) acredita atrapalhar o fluxo normal de trabalho,
impedindo a realizagdo dos outros processos no tempo estimado. Alguns
respondentes concordaram parcialmente (14%) e 15% discordou parcialmente,

sendo indiferentes a questao 14 %.

A proxima questdo trata do conhecimento necessario em Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico para o desempenho da analise dos processos de

pagamento no MPDFT.
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Gréfico 5 — Conhecimento em Contabilidade Aplicada ao Setor Publico para o desempenho

das func@es..

m Discordo Totamente  m Discordo Parcialmente m Indiferente

Concordo Parcialmente B Concordo Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa realizada pela autora

Quanto ao conhecimento necessario para a execucao das tarefas cotidianas
pelos servidores em Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, percebeu-se que 57%
acredita té-lo de alguma maneira (28% totalmente e 29%, parcialmente), mas €
preocupante o fato de que 43% dos servidores discordam, levanto a concluir-se que
ndo teriam condi¢cbes de executar as tarefas relativas a analise de processos de
pagamento na Secao de Execucéo Financeira do MPDFT, ou ndo tem nocédo do que

estdo fazendo.

Aprofundando esse conhecimento a questdo seguinte questiona a
capacidade de andlise das demonstracdes e transacdes dentro do SIAFI de forma a

perceber e corrigir eventuais equivocos contabeis.
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Gréfico 6 — Capacidade de andlise das transacdes e demonstra¢des contabeis para evitar
equivocos ou corrigir erros.

M Discordo Totamente M Discordo Parcialmente M Indiferente

m Concordo Parcialmente m Concordo Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa realizada pela autora

A partir das respostas, percebeu-se que apenas 28% dos respondentes tem
seguranga para compreender as tarefas que est4 executando, bem como seus
efeitos contabeis nas transacdes produzidas e nos demonstrativos gerados.

Esse fato é preocupante pois o restante, ndo consegue visualiza o que pode
ensejar na ocorréncia de erros que podem nédo ser diagnosticados de forma facil,

havendo que partir do controle interno, neste caso.

A questdo seguinte trata da capacitacdo concedida pelo Orgdo ao servidor
para a realizacéo de suas tarefas.
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Grafico 7 — Capacitac@o prévia para execucdo das tarefas relacionadas ao processo de

pagamento.

m Discordo Totamente  m Discordo Parcialmente m Indiferente

m Concordo Parcialmente m Concordo Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa realizada pela autora

As respostas obtidas levam a acreditar que a maioria (43%, totalmente e
29%, parcialmente) foram treinados para o exercicio de suas atividades,

previamente, enquanto que 28% receberam, de alguma forma, este treinamento.

O proéximo topico trata da crenga de que o treinamento d4 condi¢des para

uma melhor execucao do trabalho.
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Gréfico 8 — Capacitagdo como condigdo para melhor execugao do trabalho.

Discordo Totamente Discordo Indiferente Concordo Concordo
Parcialmente Parcialmente Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa realizada pela autora
Ainda que alguns servidores discordem, achando que ndo obtiveram a

capacitacdo adequada, todos créem ser ela a responséavel pela boa execugcdo do
trabalho.

A questao seguinte trata da continuidade da capacitacdo dos servidores.
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Gréfico 9 — Capacitagdo continua.

B Discordo Totamente M Discordo Parcialmente M Indiferente

Concordo Parcialmente B Concordo Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa realizada pela autora

Percebe-se a preocupac¢do do servidor em se capacitar de forma continua,
uma vez que 72% concordam de alguma forma que exercem esse direito, uma vez
que o Orgdo proporciona esse tipo de oportunidade. Do total, apenas 28% discorda

de alguma maneira, ndo aproveitando o investimento realizado pelo Orgo.

A proxima questdo tem como foco a quantidade adequada de servidores

para a execucéao do trabalho.
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Gréfico 10 — Quantidade de servidores adequada a realizagédo do trabalho.

m Discordo Totamente  m Discordo Parcialmente m Indiferente

® Concordo Parcialmente B Concordo Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa realizada pela autora

Apesar de a caréncia de servidores ser uma reclamacéo constante em todo
0 governo, a resposta a essa questao surpreendeu, pois 71% acreditam que esse

guantitativo € suficiente para a execucdo de todos os pagamentos no MPDFT,
enguanto que apenas 29%, discordam, mas de forma parcial.

O proximo quesito aborda a forma de trabalhar perguntando se todos os
servidores realizam todas as etapas do processo de pagamento.
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Gréafico 11 — Execucdo de todas as etapas do processo de pagamento por todos os
servidores.

m Discordo Totamente  m Discordo Parcialmente m Indiferente

Concordo Parcialmente B Concordo Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa realizada pela autora

A Ultima questdo se refere ao processo de triagem dos processos antes da
sua distribuicéo, relativamente a execucao célere dos processos de pagamento.



Gréfico 12 — Execucdo dos processos de pagamento célere em razdo da celeridade da

triagem de processos.

M Discordo Totamente M Discordo Parcialmente M Indiferente

Concordo Parcialmente B Concordo Totalmente

Fonte: Dados da pesquisa realizada pela autora

Percebe-se, claramente, uma deficiéncia na distribuicdo de processo, em
razado da triagem, indicando uma morosidade, pois todos acreditam que se essa
etapa fosse mais rapida, os processos seriam analisados e pagos também de forma
mais rapida.



5. CONCLUSAO

A partir dos resultados obtidos foi possivel perceber que a maioria dos
servidores da Secéo de Execucdo Financeira, esta satisfeito com a forma com que

esta executando as suas atividades.

No quesito capacitacdo, o Orgdo proporciona a¢des que dio este resultado,
além desses servidores, de forma especifica estarem se capacitando de forma

continua.

Quanto a celeridade na execucdo do trabalho, o Unico ponto negativo
apontado foi a demora na triagem e distribuicdo dos processos quando d&o entrada

na Divisdo 0 que ocasiona, por consequéncia, a demora na analise, também.

Um dos fatos que surpreendeu foi a satisfacdo dos respondentes com o
quantitativo de servidores designados para desempenhar as funcdes relacionadas
ao processo de pagamento do MPDFT.

Foi possivel também diagnosticar a caréncia de conhecimento profundo da
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico e da sua aplicacéo, pois ha uma dificuldade
na analise das transacoes realizadas por estas mesmas pessoas, ndo havendo uma

ligacdo entre o comeco do trabalho e sua respectiva entrega.

Conclui-se que as tarefas executadas por aquela Secéo tem um alto grau de
complexidade e requerem um preparo especial, no que se refere a analise dos

processos de pagamento e no cuidado do manuseio das informacdes.

Sugere-se, como percebido, que seja composto um banco de dados com a
legislacéo tributaria atualizada de forma a fomentar todo este trabalho, bem como
um treinamento aprofundado relativas as novas Normas de Contabilidade Aplicadas
ao Setor Publico e ainda, um treinamento de analise das demonstracdes contabeis
dentro do sistema SIAFI, de forma a elucidar as questbes apontadas pelos
respondentes.

Por fim, recomenda-se a criagdo de uma Secédo especifica para analisar a
documentacdo prévia no momento de liquidacdo da despesa, de forma a agilizar o

processo de pagamento, bem como perceber os gargalos gerados na triagem dos
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documentos para acelerar a execuc¢ao do trabalho, como um todo, sugerindo-se uma
continuidade da pesquisa, mapeando-se todos 0s processos executados pela
Divisdo de Execucdo Orcamentaria e Financeira, para o redesenho da forma como
as suas Secoes se relacionam, gerando uma melhor entrega de produtos e servigos

ao cidadao.
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