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1.INTRODUCAO

O presente trabalho visa a discutir a relevancia da articulacao do trabalho em rede para a
concretizacao das politicas publicas de defesa da mulher em situacdo de violéncia doméstica.

Para tanto, realiza consideraces iniciais sobre a relevancia do trabalho em rede no ambito
das politicas publicas em geral e especificamente no ambito da violéncia doméstica. Apds, apresenta
0s servicos existentes no DF relacionados a protecao a mulher em situacdo de violéncia doméstica.
Em seguida, exemplifica, a partir da experiéncia de construcao do denominado “Projeto de protecao
integral a mulher em situacao de violéncia doméstica’, um exemplo de acdo de articulagao em rede.
O argumento avanga com a indicacao dos mecanismos concretos construidos para tal interrelacao
de cooperacao no ambito deste projeto, com especial destaque para a avaliacao de risco, estratégias
de articulagcao conjunta da rede e monitoramento das medidas protetivas judicialmente deferidas e
a intervencao psicossocial com as vitimas e os autores de agressao.

1 Pés-Doutorando em Criminologia pela Universidade Monash da Austrélia, Doutor em Ciéncias Juridico-Criminais pela Universidade de Lisboa (2015),
Mestre em Direito Publico pela Universidade de Brasilia (2006), Especialista pela Ecole Nationale de la Magistrature da Franca (2013), Professor de direito
processual penal e temas de direitos humanos da FESMPDFT, ENFAM, ESMPU e outras instituices, Promotor de Justica e Coordenador do Nucleo de
Género do MPDFT, integrante da Comissao Nacional de Promotores de Justica de Violéncia Doméstica — COPEVID/GNDH/CNPG, membro colaborador
do Grupo de Trabalho de Defesa da Mulher do CNMP. O presente artigo é fruto das discussdées no ambito da rede distrital, para construcao do “projeto
de protecéo integral’, bem como contou com valiosas criticas das integrantes do Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre a Mulher — NEPeM/UnB.
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Espera-se colaborar com a compreensao da relevancia da atuagao em rede, numa intervencao
multidisciplinar, integral e ndo revitimizante, para a promoc¢ao dos direitos humanos das mulheres.

2. CONSIDERACOES SOBRE A IMPORTANCIA DO TRABALHO EM REDE
PARA A PREVENCAO DA VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER

A Lei Maria da Penha — LMP é reconhecida como uma das leis mais evoluidas no mundo,
relacionadas ao enfrentamento a violéncia doméstica contra a mulher. Ela é justificada como um
instrumento de enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, decorrente da
desigualdade histérico-cultural que condiciona a posicao feminina a um /ocus de inferioridade e
subordinacao na hierarquia ético-social e ontoldgica humana (Bandeira e Almeida, 2014).

A LMP realizou uma revolugcdao no ambito do Sistema de Justica, com a retirada dessa forma
de criminalidade do subsistema do Juizado Especial Criminal, criando institutos como as medidas
protetivas de urgéncia, a possibilidade de prisdao em flagrante e preventiva, a transformacao do
delito de lesao corporal em crime de acao penal publica incondicionada, a criacao de mecanismos
especiais de confirmacao da retratacao da vitima no caso de ameaca e a inducao da especializacao
dos servicos nos diversos niveis (Policia, Ministério Publico, Judiciario, Defensoria Publica).

Antes, a responsabilizacdo do autor da agressao era irrisoria no sistema do Juizado Especial
Criminal. Além de resgatar a responsabilizagdao criminal, enquanto importante instrumento de
dissuasao da pratica de outras condutas, um dos pontos mais importantes da Lei Maria da Penha é o
acento nas politicas de prevencao e de protecdo a vitima. Tradicionalmente, o Sistema de Justica tem
trabalhado apenas numa perspectiva retributiva, calcada na légica processual penal que tem como
objetivo central apenas o esclarecimento dos fatos e a atribuicdo de responsabilidades, de forma
que historicamente a vitima tem sido um sujeito esquecido no processo penal (FERNANDES, 1995).
A Lei Maria da Penha foi pioneira em revalorizar a vitima e destacar seu protagonismo enguanto
sujeito de direitos, reconhecendo uma desigualdade fatica que exige uma intervencdo do Estado
para reequilibrar as relagdes (MACHADO, 2009). Além da punicao, exige-se resolucao da situacdo de
violacdo de direitos da vitima, numa concepcao ampliada de atendimento e defesa de direitos que
integre a responsabilizacao penal do autor da agressao, a defesa de direitos e atencao as pessoas
envolvidas na situacao de violagao — inclusive do autor da agressao (FALEIROS e FALEIROS, 2001).
Hoje, um dos grandes desafios tem sido criar mecanismos processuais para permitir que o tempo da
Justica acompanhe o tempo do conflito (MACHADOQO, 2014) e favorecer a articulacdo do trabalho em
rede para a efetiva prevencao e protecao a mulher vitima de violéncia doméstica e familiar.

Existem redes em diversos niveis interpessoais, de movimentos sociais, de 6érgaos estatais
para realizacao de politicas publicas, de agentes econémicos etc. (LOIOLA e MOURA, 1996). O estudo
das redes sociais iniciou-se na sociologia e antropologia, expandindo-se recentemente para as areas
de saude e assisténcia social (MANGIA e MURAMOTO, 2005; PEREIRA e TEIXEIRA, 2013). Em relacédo a
intersetorialidade das politicas sociais, afirma Campos (2004:747) que se trata de um:

processo de construcdo compartilhada, em que os diversos setores envolvidos sao
tocados por saberes, linguagens e modos de fazer que nao Ihes sé&o usuais, pois
pertencem ou se localizam no nucleo da atividade de seus parceiros. A intersetorialidade
implica a existéncia de algum grau de abertura em cada setor envolvido para dialogar,
estabelecendo vinculos de corresponsabilidade e cogestao pela melhoria da qualidade
de vida da populacao.
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Segundo Siqueira (2015), a rede de enfrentamento a violéncia doméstica contra a mulher
pode ser conceituada como um conjunto de atores (pessoas, 6rgaos, instituicdes) que atuam de
forma horizontal, democratica, cooperativa e articulada para o atingimento de um fim comum,
que é o enfrentamento a essa violacdo aos direitos fundamentais das mulheres. Trata-se de uma
forma de gestdo publica de recursos que foge do paradigma organizacional mecanico, hierarquico,
de comando e controle, baseado em conceitos cartesianos ultrapassados; ao contrario, procura
maximizar a criatividade coletiva, numa relacdo marcada pela cooperacao e solidariedade, de forma
a potencializar os recursos e todos, em conjunto, se tornarem mais eficientes. Ao mesmo tempo
em que reconhece a independéncia de cada integrante, apoia-se a interdependéncia; ndo se trata
de um somatdrio de relacdes, cada "nd” da rede exerce uma influéncia sobre o outro, de forma que
todos em conjunto adquirem novo valor (MARTELETO, 2001). Trata-se de uma forma “cadrdica” de
atuacao (HOCK, 2008), em que o aparente caos na gestao encontra sua ordem na adesao voluntaria
a determinados principios estruturantes.

Diversos estudos nacionais e internacionais tém destacado a relevancia da atuacao
multidisciplinar articulada em rede para o enfrentamento a violéncia doméstica, especialmente a
contra a mulher (FALEIROS e FALEIROS, 2001; HEISE, 2011, ANGELIM, 2009; AVILA, 2014; ELLSBERG,
2015; MICHAU, 2015; PASINATO, 2015). Varias normas tém determinado a criacao de um conjunto de
servicos especializados de atendimento as mulheres, com diversas portas de entrada nas diversas
modalidades de servicos, e sua articulacdo com o Sistema de Justica. Destacam-se a Convencao
Interamericana para prevenir, punir e erradicar a violéncia contra a mulher (Convencao de Belém do
Pard), de 1994, em seu artigo 89, itens ‘c” e "d”, a Lei n° 11.340/2006, art. 8° e 35, a Politica Nacional de
Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres da SPM e o Plano Distrital de Politicas para as Mulheres
do GDF.

Essa intervencdo parte da premissa de que a estrutura patriarcal de poder associa
masculinidade a comportamentos agressivos e dominadores e feminilidade a comportamentos
submissos, 0 que normaliza um conjunto de violéncias contra a mulher. Essa cultura machista é
muitas vezes interiorizada pelas proprias vitimas, que normalizam a violéncia doméstica e tém
dificuldades em romper uma relacdo por ela marcada. Ha diversos fatores de risco que podem prender
uma mulher numa relacao violenta, em nivel societario, comunitario, inter-relacional e individual. A
natureza multicausal da violéncia doméstica torna a intervencao especialmente complexa, pois um
Caso nunca é exatamente igual a outro, o que exige um conjunto de intervencdes multidisciplinares
e individualizadas para o enfrentamento do problema.

Dentre as principais estratégias destacadas no enfrentamento ao problema (ELLSBERG, 2015)
estdo as intervencdes psicossociais com a mulher para fortalecé-la, conscientiza-la de seus direitos,
estabelecer mecanismos que lhe permitam posicionar-se frente ao conflito para romper a relacao
marcada pela violéncia ou, se esta for sua decisao, reconstrui-la sobre outras bases. Tais abordagens
devem ser integradas com programas de aconselhamento, construcao de planos de seguranca e
consultoria juridica. Também sao indicadas como estratégias as intervencoes de responsabilizacao
com homens autores de violéncia doméstica, programas de prevencao a violéncia doméstica nas
escolas, programas de mobilizacao comunitaria para a reducao da violéncia doméstica, campanhas
contraaviolénciaemredessociais, assisténcia social e fortalecimento paraobtencdo deindependéncia
econdbmica, atencao a saude e visitas periddicas para monitoramento da evolucao da situacao.

O grande desafio da articulacdo do trabalho em rede no ambito da violéncia doméstica
tem sido sair do marco de relagdes pessoais entre profissionais de ponta para encaminhamentos
imediatos (microrredes de execucado) — importante, mas de efeitos limitados — rumo a uma efetiva
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institucionalizacdo da atividade politica de articulacao, que permita sustentabilidade as respostas
institucionais, complementando a execucao com o monitoramento e avaliacbes permanentes
(PASINATO, 2015).

3. APRESENTACAO DOS SERVICOS DA REDE DISTRITAL DE
ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER

Os servicos que integram a rede de protecao a mulher podem ser descritos da forma a
seguir (v. MPDFT, 2015a).

Ha diversos servicos de atendimento psicossocial na rede distrital. Podemos dividi-los em
dois grupos, os servicos de apoio aos 6rgaos do Sistema de Justica e os demais servicos do poder
executivo.

No ambito do Sistema de Justica ha trés servicos psicossociais: do Ministério Publico, do
Judiciario e da Defensoria Publica2. Esses servicos possuem a funcdo de assessorar os respectivos
orgaos para subsidiar a tomada de decisdes no ambito do Sistema de Justica, podendo elaborar
relatorios de estudo psicossocial. Apesar de nédo terem finalidade priméria terapéutica aberta ao
publico, suaintervencao permite o acolhimento das vitimas, o fomento a conscientiza¢ao da situagao
de violéncia doméstica e de seus direitos, bem como o encaminhamento aos servicos da rede de
atencao a mulher, em especial aos servicos de acompanhamento psicossocial do Executivo.

No ambito do Poder Executivo, ha varios servicos especializados de atendimento a mulher,
Dentre tais servicos estao os Centros Especializados de Atendimento a Mulher (uma unidade dentro
da Casa da Mulher Brasileira e trés outras unidades em cidades satélites) e os NUcleos de Atendimento
as Familias Vitimas de Violéncia — NAFAVDS (9 unidades).

Os Centros Especializados de Atendimento a Mulher — CEAM sao espacos de orientacao e
de apoio juridico, psicoldgico e social a todas as mulheres, principalmente as que sofrem violéncia
domésticaou estdaoem situacao de vulnerabilidade. Nas unidades do CEAM, as mulheres sao atendidas
por psicdlogos, advogados e assistentes sociais. Esse acolhimento contribui para o fortalecimento
da mulher e o resgate de sua autoestima e cidadania. O acesso da populacao ocorre por demanda
espontanea, e os atendimentos sao feitos por telefone ou mediante agendamento.

Os Nucleos de Atendimento a Familia e aos Autores de Violéncia Domésticas — NAFAVDs
sao servico oferecido pela Subsecretaria de Estado de Politica para as Mulheres, Igualdade Racial e
Direitos Humanos do Distrito Federal, com apoio do MPDFT. Os NAFAVDs oferecem acompanhamento
psicossocial as familias em situacdo de violéncia doméstica, com servicos especializados para
intervencdes com mulheres e outros grupos com homens (em alguns casos, realizam-se grupos
mistos, jamais com os mesmos envolvidos no conflito). Normalmente, as intervencdes iniciam-se por
meio de atendimentos individuais e prosseguem em grupos de discussao semanais, com cerca de 12
encontros tematicos. O acompanhamento é realizado ao longo de quatro a cinco meses.

Eventualmente, faculdades e ONGs colaboram prestando servicos de apoio psicossocial e
assisténcia juridica as vitimas ou atendimentos a autores de agressao. Entende-se que a participagao
dessas instituicoes universitarias e do terceiro setor nao deve ser vista como uma desresponsabilizacao

2 O Setor de Andlise Psicossocial — SETPS do MPDFT, o Servigo de Assessoramento aos Juizos Criminais — SERAV do TJDFT e o Departamento de Atividade
Psicossocial — DAP da Defensoria Publica, este ultimo vinculado ao Nucleo de Defesa da Mulher da circunscricdo de Brasilia.
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da obrigacao do Estado em criar, manter e avaliar tais politicas publicas com qualidade (PEREIRA e
TEIXEIRA, 2013).

Também é possivel a realizacao de atendimentos psicossociais por outros 6rgaos da rede
publica, ainda que nao especializados no tema da violéncia doméstica contra a mulher. Destacam-se
os trabalhos do PROVITIMA, dos CREAS e dos PAVs. E, ainda, dos CAPS-AD em temas relacionados a
dependéncia de alcool e drogas.

O PROVITIMA é um programa da Secretaria de Justica, Direitos Humanos e Cidadania do
Distrito Federal, realizado pela Subsecretaria de Protecao as Vitimas de Violéncia. Os objetivos do
programa sao: dar visibilidade aos direitos dos cidadaos atingidos direta ou indiretamente por crimes
violentos, assegurando-lhes atendimento multidisciplinar nas areas psicossocial e juridica; contribuir
para a superacao dos danos causados pela violéncia; e levantar subsidios para a construcao de
politicas publicas eficazes de prevencao do crime e protecao da vida. Apesar de nao ter foco exclusivo
no tema da violéncia doméstica, o servico também atende mulheres e homens vitimas de violéncia.

O Programa de Pesquisa, Assisténcia e Vigilancia a Violéncia — PAV, da Secretaria de Saude,
tem como objetivo atender pessoas em situacao de violéncia, numa abordagem biopsicossocial e
interdisciplinar. Os PAVs, localizados nas regionais de saude, oferecem atendimento especializado,
realizado por equipe multiprofissional, as vitimas e aos autores de violéncia. Hd no DF 20 unidades
dos PAVs.

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS é uma unidade publica
da politica de Assisténcia Social onde sao atendidas familias e pessoas que estao em situacao de risco
social ou tiveram seus direitos violados. Além de orientar e encaminhar os cidadaos para os servicos
da assisténcia social ou demais servicos publicos existentes no municipio, no CREAS também se
oferecem informacoes, orientacéo juridica, apoio a familia, apoio no acesso a documentacao pessoal
e estimula-se a mobilizagcdo comunitaria. Alguns CREAS realizam grupos especificos para mulheres
em situacao de violéncia doméstica. Atualmente ha nove CREAS no DF.

Ha uma Casa Abrigo no DF. Esse equipamento é um espaco de garantia de defesa e protecao
de mulheres e adolescentes vitimas de violéncia doméstica e sexual, com risco de morte. Apds o
registro de ocorréncia policial é oferecido a vitima este servico e ela podera ser abrigada por demanda
voluntéria. O endereco sigiloso do local garante a integridade fisica e psicolégica de mulheres e
de seus dependentes (meninos de até 12 anos e meninas sem limite de idade), com atendimento
interdisciplinar que favorece o resgate da autoestima e a reconstrucao da autonomia da mulher. As
exigéncias de seguranca para as situacoes de extremo risco ndo permitem que as mulheres possam
estudar, trabalhar, ou ter contatos com o meio externo, 0 que em algumas situacdes impede algumas
mulheres de optarem pelo uso desse servico de protecao.

Caso o conflito também envolva criancas ou adolescentes, é possivel o acionamento do
Conselho Tutelar para a intervencao de protecao em favor destes nos termos do art. 101 do ECA.
Deve-se entender que toda violéncia doméstica praticada contra a genitora na presenca dos filhos
é uma forma de violéncia psicolégica contra estes, a demandar uma atuacao protetiva especial,
diante das nefastas consequéncias que causa. Estudos indicam que criancas expostas a violéncia
doméstica contra a genitora tém maior predisposicao a ser autores (meninos) ou vitimas (meninas)
dessa violéncia na idade adulta, por normalizarem esse tipo de relacao (OMS, 2016). Ha atualmente
40 Conselhos Tutelares no DF.

A Policia Militar do Distrito Federal criou o programa Prevencdo Orientada a Violéncia
Doméstica — PROVID, vinculado ao Centro de Policia Comunitéria e Direitos Humanos (v. PMDF,
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2015). Este programa atua em temas da violéncia doméstica, no ambito da prevencao primaria
(riscos estruturais, politicas de longo prazo) e secundaria (atuacao de curto prazo diante de grupos
vulnerdveis de vitimizacao), especialmente nesta uUltima. O atendimento nao é exclusivo para a
mulher, ou seja, também sdao atendidos criancas, adolescentes, idosos e mesmo homens. Todavia, a
grande maioria dos casos sao relacionados a Lei Maria da Penha, o que tem gerado uma necessidade
de formacao especializada na violéncia de género e de integracao com a rede de enfrentamento a
violéncia doméstica.

O programa pode ser acionado apods um atendimento emergencial da PMDF, por
encaminhamento de outros 6rgaos, ou ainda demanda espontanea no Batalhao de Policia local,
independentemente de judicializacao. No ambito das demandas externas, podem ser criadas rotinas
de comunicacao pelo Sistema de Justica ao PROVID, para acompanhamento de casos de medidas
protetivas de urgéncia de especial gravidade. A intervencao consiste narealizacao de visitas periodicas
a vitima e autor da agressao, com a finalidade de monitorar a evolucao da situacao de conflito e evitar
sua reiteracao. Apos os atendimentos, sao elaborados relatérios para encaminhamento aos demais
integrantes da rede de protecao, para as acoes devidas. Estudos internacionais tém demonstrado
a eficiéncia desses programas para a prevencao da violéncia doméstica e aproximacao da Policia
Militar com a comunidade, melhorando sua imagem e, portanto, sua a percepcao de sua legitimidade
(AVILA, 2014; ELLSBERG, 2015). Atualmente ha 11 unidades do PROVID nas circunscricoes judiciarias.

No ambito da Policia Civil do DF ha a Delegacia Especializada no Atendimento a Mulher
- DEAM, a qual foi considerada pelo relatério da CPMI da Violéncia Doméstica a melhor unidade
policial dessa especializacao no Brasil (Senado Federal, 2013). Ela trabalha em regime de plantao
permanente (24 horas por dia, sete dias por semana) e atende todos os delitos que tenham por vitimas
mulheres (nao exclusivamente casos de violéncia doméstica). Fica localizada em regido central de
Brasilia, de facil acesso aos transportes publicos. Também é possivel que a vitima opte por registrar
a ocorréncia em uma Delegacia de Policia local, proxima a sua residéncia. Todas as Delegacias de
Policia circunscricionais possuem uma Secao de Atendimento a Mulher — SAM, que trabalham de
segunda a sexta-feira, no horario de expediente (manha e tarde). O registro da ocorréncia policial nao
é feito pela SAM, e sim pelo plantdo. Ha no total 38 SAMs no DF.

A Defensoria Publica é a instituicao responsavel por prestar assisténcia juridica integral e
gratuita a populacdo que ndo tenha condicées financeiras de pagar as despesas destes servicos. No
Distrito Federal, entende-se que toda mulher em situacdo de violéncia doméstica estd numa situacao
de hipossuficiéncia, a legitimar a intervencao da Defensoria Publica. Hd um nucleo da Defensoria
Publica especializado no atendimento as mulheres na circunscricao de Brasilia. Nas demais, é
o mesmo nucleo da Defensoria Publica que atenderd as mulheres, com a recomendacédo de que
o mesmo defensor nao patrocine os interesses de ambos os litigantes. Parcerias com nucleos de
pratica forense de faculdades podem ser realizadas para complementar o atendimento as mulheres,
acompanhando-as nas audiéncias.

No ambito do Sistema de Justica, ha 14 circunscricoes judicidrias, nas quais estao instaladas 19
Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (de competéncia exclusiva ou cumulativa com
outro tema) e 40 Promotorias de Justica de Defesa da Mulher em Situacdo de Violéncia Doméstica. Trata-
se, muito provavelmente, da maior taxa de varas ou promotorias especializadas por habitantes do Brasil.

Ha ainda o Nucleo de Género do MPDFT e o Centro Judiciario da Mulher do TJDFT, como
espacos institucionais de articulagdao de politicas publicas e de apoio operacional. O Nucleo de
Género ainda atua como uma espécie de “Promotoria de Justica de Direitos Difusos das Mulheres’,
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articulando-se com outros érgaos ministeriais para a fiscalizacao das politicas publicas e promocao
da defesa das mulheres em diversas areas (violéncia obstétrica, assédio sexual, direitos de saude,
assisténcia social, controle externo da DEAM), podendo, para tanto, expedir recomendacoes.

Um dos principais espacos de articulacao da rede distrital tem sido a Casa da Mulher
Brasileira — CMB. Inaugurada em junho de 2015, fomentada por politica federal da Secretaria de
Policias para as Mulheres — SPM, este equipamento publico articula, no mesmo espaco fisico, os
diversos servicos de atendimento a mulher, permitindo que ela tenha acesso a todos num mesmo
centro de atendimento multiprofissional, evitando sua “peregrinacao” nos servicos publicos, que
podem gerar o desestimulo de prosseguir. Na CMB de Brasilia estao instalados um CEAM para os
atendimentos psicossociais as vitimas, posto da DEAM para registro de ocorréncia policial, unidade
da Defensoria Publica para atendimento ao publico, servico de cuidado de criancas durante os
atendimentos, servico de promocao de autonomia econdémica, alojamento de passagem e central
de transportes. Considerando que o Sistema de Justica ja é fortemente capilarizado no DF (19 varas
em 14 circunscri¢cdes), entendeu-se que a centralizacdo de uma vara especializada no deferimento
de medidas protetivas de urgéncia na CMB seria um retrocesso ao sistema ja em funcionamento, de
sorte que se instalou na CMB a Assessoria Técnica de Violéncia Doméstica do Ministério Publico e o
Centro Judicidrio da Mulher, para intercambio de informacdes entre a CMB e as circunscricdes nos
Casos concretos e a realizacao de articulacao do trabalho em rede.

Infelizmente, até o momento (maio de 2016), os atendimentos realizados no ambito da CMB
ainda sao muito pequenos em comparacao com seu potencial, especialmente diante de dificuldades
de transporte, seguranca e publicidade dos servicos. Esse espaco tem tido especial utilidade para
fomentar maior articulacdao entre as instituicoes integrantes da rede de atendimentos.

A rede de enfrentamento a violéncia doméstica contra a mulher no DF ndo é um organismo
institucionalizado, apesar de ocorrerem reunides periodicas entre seus integrantes, para a discussao
de temas especificos, tanto em nivel distrital quanto em nivel local. Ela atua mediante processos
dinamicos, em que todos seus integrantes, dentro das atribuicdes de suas instituicoes, tém liberdade
de atuacdo para a realizacao de acdes multiplas que convergem para a realizacdo dos objetivos
comuns de seus integrantes.

Comentando iniciativa semelhante no dmbito do Estado de Minas Gerais, afirma Pasinato
(2012, p. 38):

Os principais objetivos dessa rede sao: oferecer atendimento eficaz e de qualidade para
as mulheres, capacitar e qualificar os diversos atores e atrizes que participam desses
servicos introduzindo a perspectiva de género e direitos humanos no atendimento;
elaborar e implantar protocolos que facilitem aos encaminhamentos dentro da rede;
monitorar e avaliar a rede de atendimento, gerando dados sobre os atendimentos
realizados, combater as diferentes formas de violéncia doméstica e familiar e garantir a
aplicacdo integral da Lei n. 11.340/2006.

As reunides do projeto de protecao integral a mulher, realizadas no MPDFT, durante os anos
de 2014 e 2015, também se mostraram um espaco importante de articulacao da rede em nivel distrital.
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4.0“PROJETO DE PROTECAO INTEGRAL A MULHER” ENQUANTO
INSTRUMENTO DE ARTICULACAO DA REDE DE PROTECAO

O projeto de protecdo integral a mulher em situacao de violéncia doméstica iniciou-se a partir
de uma demanda da rede distrital de enfrentamento a violéncia doméstica, quanto a necessidade de
se construirem mecanismos mais eficientes de articulacdo interinstitucional com foco na protecao
a mulher. Entendeu-se que havia varias estratégias de investigacao criminal e processamento, com
foco na punicao do autor da agressao, mas que era necessario um olhar especial sobre a importancia
de proteger a mulher.

Nesse sentido, realizou-se, no dia 22 de agosto de 2014, no MPDFT, o | Encontro Intersetorial
para a Protecdo das Mulheres Vitimas de Violéncia Doméstica e Familiar no Distrito Federal.
Posteriormente, no dia 6 de outubro de 2014, ocorreu reunido na sede do Nucleo de Género
Pro-Mulher do MPDFT, com Promotoras de Justica da area de violéncia doméstica. A partir das
contribuicées do encontro intersetorial e da referida reunido, o Nucleo de Género do MPDFT elaborou
minuta de projeto de protecao integral a mulher em situacao de violéncia doméstica e familiar.
Seguiu-se a realizacdo de diversas reunides mensais entre representantes das diversas instituicoes
que integram a rede distrital de atencao a mulher em situacao de violéncia doméstica e familiar, que
deram suas contribuicdes ao amadurecimento desta versao final do projeto.

A construcao desse projeto foi inspirada em diversos outros instrumentos nacionais e
internacionais que recomendam maior articulacao do trabalho de rede, atuando numa perspectiva
de género. Destacam-se as Diretrizes Nacionais de Investigacao Criminal com Perspectiva de Género
(VWAA, 2016), adaptadas ao Brasil a partir do Protocolo Ibero-Americano homodnimo (AIAMP e COMJIB,
2013), trabalho realizado por equipe de Promotores da Comissao Permanente de Violéncia Doméstica
— COPEVID, tendo como coordenador deste trabalho o Coordenador do Nucleo de Género do MPDFT,
consultoria de Talita Rampin (UnB), além da participacao do Ministério da Justica e Secretaria de
Politicas para as Mulheres e apoio do programa EuroSociAL. Ha também as Diretrizes nacionais para
investigar, processar e julgar com perspectiva de género as mortes violentas de mulheres (SPM e ONU
Mulheres, 2016). Em paralelo, o projeto foi inspirado por outra pesquisa realizada pela ESMPU em
Portugal, Espanha, Franca e Inglaterra, sobre mecanismos de enfrentamento a violéncia doméstica
contra a mulher (Avila, 2014).

A partir desses precedentes foi construido o projeto distrital, na premissa da responsabilidade
do Estadoem assegurara concretizacao do direito fundamental a seguranca das mulheres em situacao
de violéncia doméstica e familiar e da necesséria articulacdo em rede do Ministério Publico com os
demais parceiros integrantes da rede de atendimento, com a finalidade de disponibilizar o acesso
aos servicos publicos de protecao, monitorar a evolucao dos casos de risco e assegurar protocolos
de intervencao eficientes (AVILA, 2015)°. O projeto nao € vinculativo, trata-se de uma diretriz de

3 Ocorreram reunides nos dias: 22/08/14, 06/10/14, 11/11/14, 10/03/15, 07/04/15, 30/04/15, 10/06/15, 12/08/15, 08/19/15, 22/09/15, 13/10/15 e
29/10/15, com representantes das diversas instituicoes: Thiago André Pierobom de Avila (Promotor de Justica, Coordenador do Nucleo de Género do
MPDFT, coordenador do projeto), Thais Magalhaes (CNDH/MPDFT), Flavia Francinny (CNDH/MPDFT), Joyce Morato (CNDH/MPDFT), Renata Lavareda
(CNDH/MPDFT), Mariana de Paula (CNDH/MPDFT), Nadja Oliveira (Secretaria Executiva Psicossocial SOPS/MPDFT), Cristina A. Lara Brasil (SETPS/MPDFT
- Taguatinga), Carlos Bismack (Juiz TIDFT), Mirella Imbroisi (SEDEST/DISEFI), Raquel Guimaraes (SERAV/TIDFT), Ingrid Quintéo (Psicossocial Defensoria
Publica DF), Dulcielly N. de Almeida (Defensoria Publica), Alfredo Amorim Odorico (Capitao PMDF), Cristina Candida Camarano (1°SGT/PMDF/PROVID),
Marcela Morais Medeiros (PAV Gardénia), Lisiane Thurler Portella (MPF/PCDF), Fernanda F. Falcomer Meneses (NEPAV/SES/DF), Maisa Campos Guimaraes
(NAFAVD/SEM/GDF), Gabriela Gonzales Pinto (Promotora de Justica MPDFT), Cristiane Morishi (CJM/TJDFT), Mariana M. Juras (Psicéloga TIDFT), Izis
Morais Lopes dos Reis (Assistente Social MPDFT), Miriam Céssia Mendonga Pondag (Psicologa SEDEST/DISEF), Karina A. Figueiredo (Assistente Social
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atuacao aos diversos parceiros, sem prejuizo de que os atores locais proponham aperfeicoamentos
e adéquem a viabilidade do projeto a sua realidade. No processo de construcao do projeto, houve
especial colaboracao de integrante da rede local que concluia pesquisa de doutorado em psicologia
especifica sobre o tema da avaliacdo de risco em contexto de violéncia doméstica contra a mulher
(MEDEIROS, 2015).

O projeto é organizado, em apertada sintese, nas seguintes diretrizes:

a) Preenchimento pela vitima de um formulario de avaliacao de risco quando do registro da
ocorréncia policial na Delegacia de Policia, o qual serd juntado aos autos do requerimento
de medidas protetivas de urgéncia.

b) A identificacdo dos fatores de risco permite uma decisao judicial melhor individualizada
ao caso sobre as medidas protetivas de urgéncia, favorecendo seu deferimento. Inclusive,
em casos de risco elevado, permitem que, mesmo sem uma decisao anterior de medida
protetiva de urgéncia, seja determinada a prisao preventiva do autor da agressao, conforme
as provas disponiveis.

c) Apos a decisao judicial sobre as medidas protetivas de urgéncia, na Promotoria de Justica
haverd uma analise dos fatores de risco recolhidos, realizando-se uma avaliacao dos provaveis
fatores presentes, escalonados em risco moderado, grave e extremo. Em caso de eventual
nao preenchimento na Delegacia de Policia, é possivel o contato com a vitima para seu
preenchimento no Ministério Publico. A partir dessa estimativa do risco provavel do caso,
uma série de acdes de protecao particularizadas sao realizadas (ver secao adiante).

d) Séo estruturadas rotinas que permitam conceder orientacdes especificas as vitimas de
violéncia doméstica quanto a seus direitos e medidas para prevenir situacdes de risco, que
eventualmente facilitem a ocorréncia de outros episédios de violéncia. O ideal é que tais
orientacdes sejam feitas (ou os encaminhamentos) no primeiro contato com os 6rgaos
publicos, preferencialmente ja nas Delegacias de Policia. Tais orientagdes ocorrem por meio
do envio de cartilhas as vitimas (quando da intimacao das medidas protetivas de urgéncia)
ou de intimagdes para acolhimentos coletivos (ou individuais) pelos servicos psicossociais,
além de encaminhamentos para outras instituicoes de orientacao. A cada contato com a
vitima, em cada fase do processo, deve-se prestar orientacao sobre suas opgdes de protecao,
as consequéncias ao autor da agressao, e para ela se situar em relacéo ao andamento do
processo. Estudos indicam que a incompreensao das diversas fases de um processo judicial
pode ser um desestimulo a colaboracao com a Justica.

e) Sao estruturadas rotinas que permitam a realizacdao de acompanhamentos psicossociais
com 0s autores das agressdes. Entende-se que a intervencao de responsabilizacédo com
0s homens é um importante instrumento de prevencao da ocorréncia de outros atos de
violéncia doméstica contra a mulher.

CAPS Ceilandia DISAM/SES/DF), Carla Zen (Promotora de Justica MPDFT), Cintia Mara Dias Custodia (Advogada PLP), Delson Rodrigues Damasceno
Junior (Divisédo de Projetos MPDFT), José Joaquim Vieira de Araujo (Secretario de Planejamento MPDFT), Lia de Souza Siqueira (Promotora de Justica
Adjunta MPDFT), Mariana Fernandes Tavora (Promotora de Justica MPDFT), Ana Carolina Marquez (Promotora de Justica MPDFT), Gabriela Gonzalez
Pinto (Promotora de Justica Adjunta MPDFT), Ana Cristina Melo Santiago (Delegada-chefe da DEAM), Ana Paula de Aquino (SERAV TJDFT), Karla Valente
(Gerente do CEAM), Ednair Macedo Alves (Assessoria Técnica de Violéncia Doméstica MPDFT), Flavia de A. C. Valentim (Secretéria Executiva Psicossocial
MPDFT), Dimas Caltazironi (DISEFI/SEDHS), Priscila Nolasco (CPSE/SEDHS), Lucy Mary C. Stroher (NEPAV/SES), Regina Lucia Nogueira (CJM/TIDFT),
Sandra A. Dohler Ferreira (Defensoria Publica), Telmara Galvao (SUBSAS/SEDHS), Simone M. P. da Silva (PCDF/CGP), José Vieira Alves (Secretério da
SEJUS/PROVITIMA), Flévia Q. Oliveira (SEJUS/PROVITIMA), Raquel Cristina Cirius (NEPAV/SES — SSP/SUSEC), Katia Santos Dupim (SEJUS/PROVITIMA), Dénis
Costa Reis (CEAM/SEMIDH), Fausto R. de Lima (Promotor de Justica MPDFT), Glaucia R. S. Diniz (Unb — IP), Marta C. L. Jesus (SSP/SUSEC), Cétia B. Chagas
(SETCOIP/SEPS/MPDFT), Amanda Campins dos S. Montalvéo (DISEFI/SEDHS).
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f) Construcdo de rotinas para referéncia e contrarreferéncia entre os integrantes da rede de
protecao, especialmente de comunicacao ao Sistema de Justica para eventual reavaliacao
das medidas protetivas de urgéncia ou decretacdo de prisao preventiva nos casos de
desobediéncia as medidas protetivas de urgéncia.

g) Criacao de uma comissao local de articulacao da rede.

5.A AVALIACAO DE RISCO EM CASOS DE VIOLENCIA DOMESTICA

As taxas de feminicidio no Brasil sdo alarmantes. No periodo de 2009 a 2011 ocorreram
17.167 feminicidios, numa média de mais de 5.000 mortes por ano, das quais em média 40% foram
causadas no ambito da violéncia doméstica (GARCIA et al,, 2015). A maioria das mortes de mulheres
ocorre em contexto de relacionamento marcado por violéncias anteriores (CAMPBELL et al., 2005). Ha
fatores de risco de razodvel consenso na literatura especializada (OMS, 2016).

Diversos instrumentos internacionais tém indicado a possibilidade de se realizar uma
avaliacao do risco de ocorréncia de novos episédios de violéncia doméstica grave, de forma que
a constatacao de tais fatores preditivos permitiria a construcdo de estratégias individualizadas
de intervencdao que minimizem o risco de ocorréncia de tais violéncias graves ou do feminicidio.
Destacam-se 0s seguintes instrumentos internacionais (MEDEIROS, 2015): Danger Assessment (DA),
Revised Domestic Violence Screening Instrument (DVSI-R), Spousal Assault Risk Assessment (SARA),
Ontario Domestic Assault Risk Assessment (ODARA), Brief Spousal Assault Form for the Evaluation of
Risk (B-SAFER), Escala de Prediccion del Riesgo de Violéncia Grave Contra la Pareja Revisada (EPV-R).
Em Portugal, destaca-se a Ficha de Avaliacdo de Risco em situacdes de Violéncia Doméstica (RVD)
(GONCALVES, 2014). Tais instrumentos tém sido uma relevante estratégia de diversos paises para o
enfrentamento a violéncia doméstica (AVILA, 2014; CAMPBELL et al., 2005).

A adaptacao de tais estudos internacionais ao contexto brasileiro (e, especificamente, do
Distrito Federal) possui diversos desafios, iniciando-se pela necessaria validacao estatistica para o
contexto sociocultural local. Apesar de ser instintivo que determinados fatores de risco sao universais
(como o ciime, a dependéncia econdmica, o histérico de violéncias graves, o acesso a arma de fogo,
0 uso abusivo de alcool ou drogas etc.), divergéncias demograficas podem dar pesos distintos a tais
fatores ou mesmo introduzir novos. Ademais, tais avaliacbes estrangeiras sao patenteadas, sendo
necessario o pagamento de direitos autorais para sua utilizacao, o que obrigou a rede distrital a
desenvolver uma metodologia prépria.

A construcdo de tais instrumentos é complexa. De um lado, instrumentos sintéticos, com
quesitos estruturados, permitem a aplicacao por profissionais com menor capacitacdo em entrevista
clinica (eventualmente a propria vitima ou um policial), todavia pode-se perder informacoes
importantes que exigiriam alguma sofisticacao na pesquisa. Por outro lado, a entrevista clinica permite
a identificacao de fatores pessoais e subjetivos, bem como fatores nao revelados espontaneamente
e outros relacionados a doencas mentais, que exigem conhecimentos especializados para seu
reconhecimento. Todavia, uma analise em profundidade da integralidade dos casos demanda tempo
e fortes investimentos em recursos humanos, nem sempre disponiveis, mesmo em paises mais ricos.

A solucdo ao dilema tem sido realizada mediante a estratégia de se realizar diferentes
avaliacdes por diferentes servicos, de forma que no atendimento na policia seria realizada uma
avaliacao objetiva, com quesitos estruturados, que ja permitiria determinados encaminhamentos de
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protecao e, havendo necessidade de uma avaliacdo em profundidade, seria demandada a realizacdo
de estudos psicossociais por profissionais especializados, com uma outra avaliacdo de risco mais
complexa e minuciosa (MEDEIROS, 2015).

Tais questionarios de avaliacao de risco permitem a construcao de planos de sequranca e de
intervencao rapida e a individualizacdo das respostas pelas agéncias do Estado. Também colaboram
para a propria vitima reconhecer a sua situacao de risco, durante a elaboracao da avaliacao, sendo,
assim, uma possivel técnica complementar aos tratamentos dispensados as vitimas (e aos autores
também). As intervencdes sugeridas no projeto, apos o diagnoéstico do risco, sao as seguintes:

(i) Provavel risco extremo:

— encaminhamento do caso ao Programa de vistas da Policia Militar (PROVID), para
acompanhamento, com visitas periddicas para construir um plano de seguranca e monitorar
a evolucao da situacao de risco;

— encaminhamento do caso ao servico psicossocial de atencao as mulheres disponivel na
rede (CEAM, NAVAFD, CREAS, PAV, outros), para busca ativa e atribuicao de prioridade de
atendimento;

— encaminhamento do caso a uma comissao circunscricional de enfrentamento a violéncia
domésticaefamiliarcontraa mulher, paraestudo do caso (acompanhamento particularizado);

- encaminhamento da vitima a um programa de “celular de emergéncia” (em fase de
construcao com a Secretaria de Seguranca Publica), para que ela tenha atendimento
particularizado pelo Servico 190 em caso de ligagao em situacao de risco de agressao.

(i) Provavel risco grave:

—encaminhamento do caso ao servico psicossocial de atencao as mulheres (CEAM, NAVAFD,
CREAS, PAV, outros), para tentativa de contato telefénico, reforcando a importancia de seu
acompanhamento psicossocial. Apds o acompanhamento, o érgao elaborard informacao
sucinta ou relatério psicossocial, para ser juntado aos autos do processo;

—tanto para orisco grave e extremo deve haver uma postura mais critica do Sistema de Justica
guanto a retratagao a representacao relativa ao crime de ameaca, fornecendo elementos
objetivos para se desconsiderar o pedido da vitima, ou se realizar outras intervencdes de
monitoramento antes do efetivo arquivamento.

(iii) Provavel risco moderado:

- encaminhamento de informacdes a vitima sobre a rede de apoio psicossocial local
(cartilhas) e de articulacao de estratégias de encaminhamento para acolhimento pessoal.

A identificacdo de fatores de risco especificos também permitem intervencoes
individualizadas para reduzir a probabilidade de o conflito evoluir para um resultado mais gravoso. Por
exemplo, a identificacdo de que o autor da agressao possui problemas relacionados a dependéncia
de alcool, drogas, ou ainda uma doenca mental pode permitir seu encaminhamento aos servicos
especificos (CAPS/AD). Ou a identificacdo de uma situacao de dependéncia econdmica da vitima,
prendendo-a ao relacionamento violento, permite seu encaminhamento aos servicos de emprego e
renda. Ou ainda a constatacdo da presenca de criancas no conflito permite a intervencdo do Conselho
Tutelar.
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Em todas as hipdteses de diagnodstico de risco, mesmo moderado, deve haver o efetivo
deferimento das medidas protetivas de urgéncia, bem como a continuidade do processo criminal.
Especialmente, o acolhimento da vitima é muito importante para evitar que o atual risco moderado
venha elevar-se, diante do agravamento do ciclo da violéncia, ou ainda diminuir o risco de que
a mulher venha se retratar, em razdo da dificuldade de denunciar e de manter a denuncia. Nesse
sentido, risco moderado é tdo somente um risco ndo iminente, mas necessariamente dinamico e,
nessa perspectiva, igualmente preocupante.

Uma avaliacdo ideal deveria permitir a recolha de informacdes a partir de multiplas fontes,
especialmente porque é possivel que a vitima minimize o risco a que esta submetida. Todavia,
nem sempre outras testemunhas estao disponiveis para colaborar na elaboracao desta avaliacao,
e entrevistas com o autor das agressoes incidentalmente a um procedimento criminal possuem
restricoes éticas, especialmente a luz do privilégio contra autoincriminacao (CPP, art. 186). Assim,
na pratica, tais avaliagdes sado possiveis com o uso das informacdes prestadas pela vitima e eventual
complementacao com as informagdes constantes dos autos (como registros criminais ou médicos
anteriores disponiveis). Para tanto, acordou-se que a Policia Civil devera juntar aos autos antecedentes
criminais do autor da agressao, bem como os antecedentes de vitimizacao da mulher.

A luz das pesquisas disponiveis, a rede distrital elaborou um modelo de questionério. Num
primeiro momento, procurou-se construir um questionario para subsidiar a decisao das medidas
protetivas de urgéncia. Todavia, as informacoes constantes desse questionario sao substancialmente
as mesmas das avaliacbes de risco de outros paises, podendo ser utilizadas como inicio de um
processo de construcao de um modelo distrital de avaliacao de risco.

A rede considerou adequado escalonar o risco em moderado, grave e extremo. Preferiu-se
nao utilizar a expressao “baixo’, pois é possivel que fatores nao identificados estejam presentes, o
que mascararia a necessidade de encaminhamentos protetivos. Mesmo os casos de identificacdo de
risco moderado possuem risco e devem ter atencao pela rede protecao, especialmente em relacao
ao deferimento das medidas protetivas de urgéncia.

Segundo Medeiros (2015), os principais fatores de risco identificados na literatura
internacional sdo os seguintes:

Fatores relacionados a vitima:

(i) psicologicos: baixa autoestima, dependéncia emocional, subestimar a violéncia (perdao
reiterado), vitima muito jovem, transtornos psicolégicos, fatores culturais (religiao);

(i) socioecondbmicos: dependéncia econémica do companheiro, pobreza extrema, falta de
acesso a servicos publicos de protecao, isolamento de amigos e familiares pelo companheiro.

Fatores relacionados ao autor:

(i) psicologicos: personalidade impulsiva (baixo autocontrole), intolerancia, comportamento
ciumento e controlador, baixa capacidade de reflexao sobre seus atos (como a néo aceitacao
de acompanhamentos), historico criminal anterior (uso ordinario de violéncia para resolucao
de conflitos), uso abusivo de alcool ou outras drogas (e seu aumento), idade muito maior
que a da vitima, ideacéo suicida, ameaca de feminicidio sequido de suicidio, transtornos
psiquiatricos, comportamento de destruir objetos, violéncia contra animais, experiéncias de
violéncia doméstica na familia de origem;
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(i) socioecondémicos: baixo nivel socioecondmico-cultural, desemprego ou graves problemas
econdmicos, facil acesso a armas de fogo, profissionais de seguranca.

Fatores relacionados a dinamica relacional: ocorréncia de violéncias graves entre o casal
(v.g., envenenamento, estrangulamento, queimadura, facada, uso de arma de fogo, fraturas,
espancamento), escalonamento da violéncia (frequéncia, intensidade), stalking, ameaca de morte,
separacbes e reconciliacdes reiteradas, filhos de relacionamentos anteriores (sofrendo violéncia
direta ou indireta), nao reconhecimento publico do relacionamento, agressao durante a gestacao
da vitima, sexo forcado, novos relacionamentos amorosos, desobediéncia a ordem judicial de MPU,
conflitos decorrentes da guarda dos filhos.

Articulou-se com a Corregedoria da Policia Civil, com o apoio da Procuradoria-Geral de Justica,
Presidéncia do TJDFT e a Subsecretaria de Politicas para as Mulheres, Igualdade Racial e Direitos
Humanos do GDF, a aplicacao do modelo de instrumento de avaliacdo de risco nas Delegacias de
Policia do DF, iniciando-se com trés projetos-piloto (Brasilia, Santa Maria e Gama).

Atualmente (maio de 2016) estd em construcao a forma de avaliar as respostas (se mero
somatoério de’sins’ avaliacdao ponderada, ou avaliacao subjetiva de profissional eainda como escalonar
O risco nas categorias indicativas), rotinas de preenchimento, avaliagcao evolutiva e articulacao com
a rede, seguidas da necessaria reavaliacao do instrumento, para posterior expansao para outras
circunscricoes do Distrito Federal.

Em paralelo, o Nucleo de Género articula-se com parceiros na UnB para a realizacao de
pesquisa sobre os feminicidio ja consumados no Distrito Federal, a fim de se identificar quais fatores
de risco estiveram presentes naqueles casos, de forma a permitir a reavaliacdo do instrumento.

A avaliacao de risco parte da premissa de que, apesar de o Distrito Federal ter uma das
melhores estruturas nacionais na rede de enfrentamento a violéncia doméstica (v. item 2 supra),
0s recursos humanos da rede sao limitados, ndo sendo possivel dar o mesmo nivel de atencdo a
todos 0s casos, bem como ndao necessariamente todos 0s casos precisam do mesmo tipo de
intervencao. Assim, deve-se dar atencao mais intensa e particularizada aos casos que apresentam
fatores indicativos de um elevado risco de ocorréncia de violéncia grave ou potencialmente letal,
enquanto os demais casos seguirao os tramites ordinarios, nos termos do previsto na Lei Maria da
Penha. Trata-se de uma gestdo para maximizar a eficiéncia da intervencao da rede de protecao, a
luz dos recursos disponiveis. Obviamente, essa gestao nao exime a necessidade de uma constante
demanda pela melhor estruturacdo de todos os servicos de atencdao as mulheres em situacao de
violéncia doméstica.

Ademais, a avaliacao de risco permite uma administracao individualizada dos fatores de risco
identificados no caso concreto. Nessa medida, a avaliacao de risco é um importante instrumento
de fomento a atuacédo articulada em rede, na medida em que permite encaminhamentos para 0s
servicos adequados ao caso concreto.

O foco desta avaliacdo é quanto ao risco de ocorréncia de novos episddios de violéncia
fisica grave ou potencialmente letal. Nao se desconsidera que a violéncia psicolégica seja uma
grave violacao de direitos humanos, nao devendo ser subestimada, mesmo que muitas vezes nao
haja tipos penais adequados para retratar sua gravidade, diante do grave impacto no adoecimento
organico e mental de mulheres e na fragilizagao dos vinculos familiares e comunitarios. Todavia,
entende-se que as intervencdes desencadeadas pela avaliacao de risco, como as visitas peridédicas da
Policia Militar, sao intervencdes mais apropriadas para casos de risco de grave violéncia fisica ou de
feminicidio, e nao de reiteracao de violéncia psicologica. Outras estratégias devem ser desenvolvidas
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para o enfrentamento deste outro grave problema, como a expansao dos servicos de atendimento
psicossocial, ao lado de estratégias de fomento a efetiva procura desses servicos, bem como as
medidas de responsabilizacdo ao autor da agressao e as campanhas educativas para se reconhecer
essa violéncia. Nao se deve subestimar os riscos a saude decorrentes da violéncia psicoldgica, e a
possibilidade de ela evoluir para outras manifestacdes de violéncia potencialmente letal.

Casonao existam nos autos informacoes suficientes para esclarecer a dinamica da situagao de
violéncia e permitir tomada de decisdes pelos 6érgaos do Sistema de Justica, sera possivel encaminhar
solicitacao as equipes psicossociais do Sistema de Justica (SETPS/MPDFT, SERAV/TIDFT, ou DAP/
Defensoria Publica), para elaboracdo de estudo. Este estudo nao se confunde com o instrumento de
avaliacao de risco aplicado na Delegacia de Policia, sendo mais amplo e especializado. A rotina de
quais equipes serao acionadas deve ser construida com a rede local.

6. ESTRATEGIAS DE ARTICULACAO CONJUNTA DA REDE

Um dos pontos do projeto é o desenvolvimento de estratégias de articulacao da rede. A
propria explicitacao clara das atribuicbes de cada servico e suas limitacoes, ao longo do processo
de construcao do projeto, foi um fator relevante para a construcao de fluxos factiveis com as
possibilidades.

Um dos pontos de discussao para essa articulacao foram os limites do sigilo profissional em
casosde violénciadoméstica. Segundo a legislacao em vigor, hd obrigacao de notificacao para a Policia
Civil ou Ministério Publico, independentemente de autorizacao, sempre que estiver documentada a
pratica de crimes envolvendo criangas ou adolescentes como vitimas diretas ou indiretas (ECA, art.
13), idosos (Estatuto do Idoso, art. 19), pessoas incapazes, bem como no caso de a mulher estar em
situacao de grave risco e sujeita a abalo psicolégico que impeca sua autodeterminacao, a juizo da
autoridade sanitaria e com conhecimento prévio da mulher ou seu responsavel (Lei n° 10.778/2003,
art. 3°, paragrafo Unico, e Portaria n® 1271/2014 — MS).

No ambito da discussao relativa ao sigilo profissional, duas estratégias estdo em andamento.
Uma, de iniciativa do Nucleo de Género de MPDFT, para se fomentar um didlogo com os Conselhos
profissionais, para uma melhor regulamentacao das hipdteses de quebra de sigilo em casos de
violéncia doméstica, bem como para a construcao de mecanismos de protecao ao profissional para,
quando a vitima informa que possui interesse em dar andamento na persecucao criminal, colher o
termo de autorizacao para quebrade sigilo e enviar diretamente a Delegacia de Policia ou ao Ministério
Publico as informacoes relativas ao atendimento da mulher. Entendeu-se que esse procedimento
terd especial relevancia nos casos de lesdo corporal, considerando que nao é necessario que a vitima
assine termo de representacao e que as informacdes médicas poderao substituir o exame de corpo
de delito. Outra estratégia, conduzida pelo Centro Judicidrio da Mulher, em parceria com o MPDFT e
com o Conselho Federal de Psicologia, é a realizacao de uma campanha publicitaria através de video,
para estimular os profissionais da rede de protecao a realizarem a notificacdao compulsoéria (interna,
para fins de estatistica) e a comunicacdo (externa, para responsabilizacdo criminal, nas situacoes
excepcionais previstas em lei).

No ambito das discussées com os conselhos profissionais, esclareceu-se que, por mais que
0s atores do sistema juridico desejem que todos os crimes lhes sejam comunicados sempre, ha
razdes de ordem ética, fundadas na necessidade de proteger a paciente, que impedem a quebra
da relacao de confianca como regra ordinaria (v. SOUZA, 2008). Em outras palavras, se a mulher
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soubesse que, ao ir a um profissional de satde e reclamar de um episédio nao grave de violéncia
doméstica, ele necessariamente reportaria tal caso a Delegacia de Policia para o processamento do
autor da agressdo, mesmo com a 0posicao da paciente, o que ocorreria é que as mulheres deixariam
de procurar atendimento, ou mentiriam ao profissional sobre a causa do problema, perdendo-se a
possibilidade de haver o encaminhamento da paciente para um programa de acompanhamento
psicossocial, onde ela pudesse compreender que esta numa situacao de violéncia doméstica e criar
forcas para romper tal ciclo. O limite do sigilo profissional é uma situacao de risco grave e iminente
a vitima, de forma que a (eventual) perda da relacdo de confianca com o profissional é justificavel
diante da gravidade do risco iminente a prépria paciente. Ainda assim, esse parametro é relativamente
abstrato, sendo necesséria sua densificacdo pelos conselhos profissionais.

O Sistema de Justica deve construir mecanismos que evitem a exposicao dos
profissionais que realizarem comunicac¢des de casos de violéncia doméstica, nas hipdteses legais,
preferencialmente encaminhando-se a comunicacao através de um érgdo de cupula (v.g., diretoria).
Especialmente, deve-se privilegiar que as informacdes desses profissionais sejam colhidas através
de laudo técnico (ou relatdorio complementar), e nao através de depoimento pessoal, a semelhanca
do que ocorre com os peritos criminais da Policia Civil, sob pena de se desestimular a sua atuacao.

Caso a vitima concorde com o repasse de informacdes, ndo ha nenhuma quebra de sigilo. Em
caso de descumprimento de medidas protetivas de urgéncia, necessidade de reforco das medidas
protetivas de urgéncia ou de decretacao da prisao preventiva, a vitima serd orientada a procurar o
Ministério Publico, sem prejuizo do reencaminhamento das informacdes diretamente ao Ministério
Publico, preferencialmente por e-mail, quando houver concordancia da vitima ou nas hipoteses
legais de quebra de sigilo profissional (Lei n° 10.778/2003 e Cédigos de Etica das profissdes).

O projeto destaca a relevancia de o juiz ser sensivel e deferir as medidas protetivas de
urgéncia solicitadas pela vitima, bem como o Ministério Publico ter uma postura ativa para, caso
0 juizo tenha eventualmente indeferido o requerimento de medidas protetivas de urgéncia, surja
noticia de necessidade de reforco da anteriormente deferida ou ainda de decretacdo da priséo
preventiva, especialmente no caso de descumprimento de medidas protetivas de urgéncia, avaliar as
providéncias necessarias para a protecao a mulher. Dentre as providéncias esta a realizacao de oitivas
diretamente na Promotoria de Justica para subsidiarem novo pedido de MPU ou de prisao. Devera
ser priorizado o atendimento imediato a vitima, evitando-se adiamentos. Caso o atendimento tenha
sido realizado por outra instituicao que nao o Ministério Publico, este encaminhamento imediato
poderd ser realizado mediante formulario, com narrativa sucinta da necessidade, mediante posterior
envio do relatério ou estudo psicossocial, se for o caso. Qualquer integrante da rede de atendimento
devera comunicar ao Ministério Publico em caso de necessidade de requerimento de medidas
protetivas de urgéncia ou de prisao preventiva.

O projeto ainda prevé a criacdao de uma comissao intersetorial de enfrentamento a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, em nivel circunscricional. Essa comissao terd como objetivo
realizar periodicamente reunides para estudo dos casos de risco extremo e demais casos que julgar
convenientes, para assegurar a articulacao das acoes de protecao no caso concreto. A comissao
intersetorial também poderd colaborar com as acdes da rede local, de construcao de fluxogramas
de atuacdo coordenada, em casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Essa comissao
sera composta pelos seguintes parceiros: Ministério Publico (Promotoria de Justica e seu setor
psicossocial), Judicidrio (Juizado da Mulher e seu setor psicossocial), Policia Militar (Batalhao local
e o Programa de visitas as vitimas — PROVID), servicos psicossociais da rede (CEAM, CRAS/CREAS e,
no DF, os NAFAVDs), 6rgaos de saude (PAV e Servicos de Saude Mental), Delegacias de Policia locais,
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orgaos de educacao (Diretoria Regional de Ensino), Conselho Tutelar, Faculdades com atuacao local,
ONGs locais e outros. Diversas circunscricoes ja possuem estruturadas tais “redinhas’, ou seja, uma
rede de violéncia doméstica dentro da rede social local. Acordou-se nas discussdes do projeto que
o Nucleo de Género do Ministério Publico e a SEDESTMIDH entrem em tratativas para fomentar a
institucionalizacao dessas comissoes locais, preferencialmente através de decreto do Governador.

Este projeto reconhece a essencialidade de implementacao das politicas publicas
relacionadas a afirmacdo dos direitos das mulheres, nas dreas de seguranca publica, saude, educacao,
assisténcia social, habitacdo, mobilidade urbana, emprego e renda, dentre outras, bem como dos
servicos especializados de enfrentamento as violacoes de direitos humanos (Conselhos Tutelares,
Ouvidorias). Uma dessas iniciativas é o projeto “Maria da Penha vai a escola’, uma iniciativa conjunta
do TJDFT, MPDFT, Secretaria de Educacao/DF e SEDESTMIDH/DF.

O desafio da atuacao em rede exige o fortalecimento dos equipamentos publicos
existentes, a constante capacitacao dos integrantes da rede sobre as relacdes de género e a criagao
de mecanismos de articulacdao interinstitucional. A prépria participacao nas discussdes de rede é
um mecanismo de constante capacitacao, gerando uma espécie de ‘“rede de conhecimentos”
(MARTELETO, 2001), permitindo, inclusive, a expansao das conexdes diretas de um integrante da
rede com demais participantes.

7. AS INTERVENCOES PSICOSSOCIAIS COM VITIMAS E AUTORES
DE AGRESSAO

Como visto anteriormente, as politicas de intervencao psicossocial com as mulheres sao um
aspecto essencial paraa protecao as mulheresem situacao de violéncia, especialmente para identificar
de forma qualificada os fatores de risco de violéncia no caso concreto e impulsionar intervencdes
especificas. A violéncia doméstica contra a mulher deve ser vista como decorrente de uma estrutura
patriarcal que historicamente legitimou (e ainda legitima) diversas violéncias (BANDEIRA e THURLER,
2010). Essa estrutura, interiorizada por homens e mulheres, impde aos homens um papel de exercicio
de poder, provisao, manutencao daordemedeagressividade para resolucao de conflitos,eas mulheres
um papel de submissao, cuidado e delicadeza; quando a mulher desafia esta ordem e reage, ela é
prejulgada e submetida a diversos mecanismos disciplinares, muitos deles interiorizados pela propria
vitima. A normalidade dessa violéncia acaba por invisibilizéd-la. Mesmo quando a mulher reage, nunca
se esta diante de uma relacédo efetivamente entre iguais (MACHADO, 2009). Normalmente a mulher
fica presa num ciclo de violéncia, agravado pelas expectativas de papéis de cuidado e fidelidade pela
mulher e por um duplo vinculo com o autor da agresséao, que ao mesmo tempo a agride, mas em
outros contextos possui um valor afetivo e aparentemente é seu protetor (ANGELIM, 2009). Assim,
a narrativa de sua histéria pessoal sequida da tomada de consciéncia sobre a situacao de violéncia
pela vitima, a decisdo de rompé-la e a construcao de estratégias, sao fases essenciais Nno processo
de libertacao da mulher agredida a serem realizadas no ambito das intervencdes psicossociais (por
todos, v. ANGELIM, 2009).

Como visto, o projeto fomenta os encaminhamentos para intervencdes psicossociais as
mulheres por meio das comunicacoes informativas (quando do deferimento das medidas protetivas
de urgéncia) para demanda espontanea, na chamada para acolhimentos pelos servi¢cos psicossociais
nos casos de risco grave e de busca ativa para os casos de risco extremo. Intervencdes para a
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reconstrucao das redes sociais da propria vitima sdo extremamente relevantes para seu fortalecimento
(DUTRA, 2014). A partir dessas intervencodes, outros servicos da rede sao acionados.

Os servicos especializados de atendimento a mulher devem oferecer espaco de escuta
qualificada as mulheres em situacao de violéncia doméstica e familiar, com metodologias que
privilegiam reflexdes sobre relacdes de género e desigualdades de poder familiar entre homens
e mulheres como fundamentais para compreensao das violéncias (AVILA, 2015). A intervencéo
deve conter, pelo menos, cinco eixos de discussao: (i) tipos de violéncias sofridas por mulheres; (ii)
percepcbes sobre uso de alcool e de drogas nas violéncias sofridas por elas; (iii) ciclos de violéncia
doméstica e familiar/dinamicas desta violéncia; (iv) como essas mulheres podem criar planos e
estratégias de seguranca; (v) esclarecimentos e informacdes sobre procedimentos judiciais, inclusive
o que fazer em caso de descumprimento de medidas protetivas de urgéncia, dinamicas de audiéncias
e consequéncias para autor de violéncias. Caso necessario, outros encaminhamentos poderao ser
oferecidos (salde, educacao, assisténcia social, emprego e renda). Os encaminhamentos para a
autonomia econdmica e emocional da mulher sao essenciais para se romper o ciclo da violéncia,
permitir-lhe realizar a denuncia e posteriormente manter sua colaboracao para sustentar a denuncia.
Tais conteudos centrais foram construidos pelas equipes psicossociais do Sistema de Justica, ao
longo da construcao do projeto de atencao integral as mulheres em situacao de violéncia®.

Todavia, o projeto também prevé um conjunto de estratégias de intervencdao com os autores
das agressdes. Quando um homem agride uma mulher, nunca é uma resposta meramente individual
(exclusivamente psicoldgica), mas uma programacao normativa sociocultural derivada da estrutura
patriarcal, das relacdes de poder legitimadas sobre os papéis de género. Portanto, além de se enfrentar
os fatores circunstanciais de agravamento do risco da violéncia, como o uso abusivo de alcool pelo
autor da agressao ou caréncias econdmicas e sociais, € essencial tratar das representacoes de género,
enquanto raizes mais profundas dessa violéncia relacional. Reconhece-se que, além da intervencao
juridico-criminal de viés punitivo tradicional, a intervencao psicossocial com os homens € importante
elemento de responsabilizacdo e profilaxia da reiteracdo de atos de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher — contra a vitima atual ou outra futura (v. ACOSTA, 2004; MACIEL e BARBOSA, 2010;
AGUIAR e DINIZ, 2009; REDONDO, 2012; MONTEIRO, 2014), ainda que nao seja isoladamente suficiente,
exigindo igualmente a associacao a outras intervencoes, especialmente as de protecao a mulher.

Ha inclusive recomendacao da ONU (2013, item “ggg”) para a realizacao de tais programas
de responsabilizacdo como estratégia das politicas de protecao as mulheres:

Criar, desenvolver e implementar um conjunto de politicas, e apoiar o estabelecimento
de programas de reabilitacdo, com a finalidade de encorajar e trazer mudancas nas
atitudes e comportamentos de autores de violéncia contra a mulher e contra garotas,
e para reduzir a probabilidade de reincidéncia, incluindo casos de violéncia doméstica,
estupro e assédio, bem como monitorar e avaliar seu impacto e eficiéncia.

Também ha diretriz da Comissao Europeia (2010) para a realizacdo de tais programas.
Certamente, conforme recomendacao da ONU, o monitoramento do impacto dessas intervencoes e
a reflexao sobre as melhores metodologias, para constante aprimoramento, devem ser preocupacoes
centrais. E ndo devem substituir outras formas de responsabilizacdo do autor da agressao, no ambito
criminal.

4 Descricao e andlise sobre como essas equipes elaboraram a metodologia de interven¢do como mulheres, no MPDFT, podem ser encontradas em REIS
e BRASIL, 2015.
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A prépria nomenclatura do “agressor” foi objeto de discussao para a construcao do projeto.
Preferiu-se ndo utilizar a expressao “agressor”, pois ela carrega o signo de que o homem é um agressor,
ou seja, que ndo pode deixar de ser um agressor. A expressao “autor da agressao” é indicativa de que
o homem praticou um ato ilicito de agressao, pelo qual deve ser responsabilizado, mas nao é um
agressor irreparavel, ou seja, é possivel refletir sobre suas acdes e mudar de conduta.

A Lei Maria da Penha faz possivel mencao a tais intervencdes em dois momentos. Nos arts.
29 a 32 ha mencao a equipe de atendimento multidisciplinar, que atua perante o Juizado da Mulher;
todavia, sem mencao de instrumentos cogentes de realizacao de intervencdes com 0s autores de
agressao. A Unica mencdo cogente é no momento da execucao penal, apds as fases de investigacdo
e julgamento (LEP, art. 152, paragrafo uUnico).

Considerando que aguardar a execucao penal pode serdemasiado tarde, alguns juizados tém
desenvolvido outras estratégias para fomentar a realizacao de tais intervencdes com 0S agressores.
Alguns consideram possivel que na medida protetiva de urgéncia ou em uma medida cautelar
inominada seja determinado tal acompanhamento como “outras [medidas] previstas na legislacao
em vigor, sempre que a seguranca da ofendida ou as circunstancias o exigirem” (Lei n® 11.340/2006,
art. 22, § 1°)°. Outras medidas de prevencao adequadas ao caso também podem ser estabelecidas,
como o encaminhamento ao CAPS-AD, para avaliagao do uso de alcool ou drogas por parte do
agressor e respectiva intervencao. Essa estratégia da obrigacao de acompanhamento como medida
protetiva é especialmente relevante nos casos de risco grave ou extremo. Ha a possibilidade de um
encaminhamento facultativo, no ambito de uma audiéncia de justificacao as medidas protetivas de
urgéncia, podendo o promotorde Justicae ojuizavaliarem a possibilidade de a participacdo facultativa
nesse programa ser considerada como atenuante genérica em caso de eventual condenacao (CP, art.
66), como forma de estimulo a efetiva participacdo. Ha ainda a estratégia de se condicionar a aceitacao
de eventual retratacdo da vitima, em caso de ameaca, a efetiva realizacao de acompanhamento pelo
agressor, suspendendo-se o processo. Sempre com o especial cuidado de, em nenhuma hipotese,
se desencorajar a vitima a dar sequimento a responsabilizacao criminal no ambito de alguma dessas
audiéncias. Até a decisdao de 2012 do STF na ADC 19 e ADIN 4424, a suspensao condicional do
processo era largamente utilizada no DF como instrumento para condicionar a realizacao de tais
acompanhamentos psicossociais (sobre a efetividade de tal intervencéo, v. DINIZ, 2014).

O projeto de protecao trabalha com trés frentes para a intervengdo com o agressor: uma
comunicacao de direitos e deveres, a intervencao rapida e os programas de responsabilizacao
prolongados.

A primeiraintervencdo com o agressor (além de eventual prisao em flagrante ou deferimento
de medida protetiva de urgéncia) é o encaminhamento de cartilha sobre os direitos e as obrigacdes
dos homens no tocante a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, preferencialmente
acompanhando o mandado de intimacao relativo ao pedido das medidas protetivas de urgéncia.
Devem ser assegurados espacos de didlogo com o homem perante os diversos servicos publicos
(Delegacia de Policia, Defensoria Publica, Sistema de Justica), de forma a garantir a cidadania e evitar
ndo compreensdo do processo, que eventualmente fomente o risco de evolucdo da situacdo de
violéncia contra a mulher. O TIDFT criou dois panfletos, no formato de histéria em quadrinhos, um
para 0s homens e outro para as mulheres, para distribuicao para a vitima e autor da agressao quando
da intimacao da medida protetiva de urgéncia. O MPDFT também elaborou duas cartilhas, uma para
homens e outra para mulheres (MPDFT, 2015a e 2015b).

5 Nesse sentido é o que prevé o Enunciado n° 20 da COPEVID e o Enunciado ne 26 do FONAVID.
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A intervencao rapida tem como objetivo informar ao autor de violéncia, num curto periodo
de tempo apods a pratica do ato de violéncia, sobre as implicacdes legais desse ato, da necessidade de
nao reiterar a pratica da violéncia, com uma reflexdo inicial (e nao exauriente, ante a brevidade) sobre
a problematica das relacdes de género. Também serd realizado o encaminhamento para atendimento
nos programas prolongados de reflexao, mediante demanda espontanea. A intervencao rapida pode
se realizar em dois momentos: durante a eventual audiéncia de justificacdo das MPUs ou, caso nao
seja designada a referida audiéncia, no ambito do projeto “Tardes de Reflexao”. A intervencao rapida
nao deve substituir o programa de responsabilizacao prolongado, quando legalmente cabivel.
Devem ser feitos arranjos locais para a realizacao da intervencéo rapida.

O programa “Tardes de Reflexao” consiste em uma intimagdo para participar de um espaco
inicial de reflexdo com os autores de agressdo sobre as questdes de género, 0s aspectos legais
relacionados a Lei Maria da Penha e da relevancia de nao reiterarem atos de violéncia. Podera ser
realizada de forma coletiva. Na oportunidade sera distribuida cartilha especialmente direcionada
aos autores de agressao. E recomendavel que haja articulacdo para a participacao da Defensoria
Publica nessa intervencao, de forma a prestar a orientacéo juridica ao autor de agressao quanto ao
seu caso concreto, de forma a evitar eventuais frustracbes com esta intervengdao que agravem o
risco de reiteracao de atos de violéncia. Poderao participar ministrando as palestras desse programa
0s setores psicossociais do Sistema de Justica, conforme disponibilidade. Apds esse encontro deve
haver apenas a informacdo da presenca ou auséncia do autor da agressao, sem relatério sobre as
informacdes prestadas pelo autor da agressao durante a intervencao.

O programa de responsabilizacdo prolongado com homens autores de violéncia é realizado
pelo NAFAVD/SEDESTMIDH, segundo metodologia de intervencao psicossocial com duragao de até
seis meses. A definicao da metodologia utilizada para cada acompanhamento é de responsabilidade
da equipe técnica do servico. O acompanhamento psicossocial para homens autores de violéncia
domeéstica e familiar possui 0s seguintes objetivos: responsabilizacao pelas violéncias praticadas,
reflexao e educacdo sobre esteredtipos de género e desigualdades entre homens e mulheres,
conscientizacao sobre a Lei Maria da Penha e direitos humanos, transformacdo de valores e
praticas machistas e resolucao de conflitos por formas nédo violentas. Com o encerramento do
acompanhamento, serd enviado ao 6rgao encaminhador relatério de cardter informativo sobre o
acompanhamento realizado, em que conste dados processuais, procedimentos do encaminhamento
e do atendimento no servico e uma analise breve da participacao do homem no acompanhamento.

8. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho exp6s uma experiéncia no Distrito Federal de articulacdo do trabalho
em rede para a protecao a mulher, de fomento a intersetorialidade entre as areas de intervencao
psicossocial, saude, trabalho, justica, educacao, infancia e juventude, seguranca, e comunidade.
Atendimentos pontuais, estanques e fragmentados sdo incapazes de fazer frente a um complexo
problema multicausal, como é a violéncia doméstica contra a mulher, exigindo-se multiplas frentes
de intervencao integradas.

Essa luta impode a construcao de novos saberes interdisciplinares em que cada interveniente
darede é,ao mesmo tempo, socializador e receptor de novos conhecimentos, na construcao conjunta
de uma nova forma de intervencao coletiva. Cada integrante da rede, enquanto participante reflexivo,
ao mesmo tempo em que molda, € moldado, deixando de ser uma peca na engrenagem na maquina
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para tornar-se sujeito do processo. Nas tensdes inevitaveis dos diferentes pontos de vista formam-
se novos conhecimentos que alimentam e redefinem constantemente as acdes. Apenas no ambito
dessa intervencao organica e coletiva se pode expandir a efetividade isolada de cada integrante da
rede, impactando as relacdes sociais na construcao de uma nova cultura de respeito aos direitos
humanos das mulheres.
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